INSTITUTO NRCIONRL
DE ESTRDISTICA Y GEOGRRFIR



Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion
Profesional Policial 2017

ENECAP

Informe operativo

i

INSTITUTO NRCIONRL |
DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA



Obras complementarias publicadas por el INEGI sobre el tema:

Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial 2017. ENECAP. Informe operativo; Encuesta
Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial 2017. ENECAP. Disefio muestral.

4 N\
Catalogacion en la fuente INEGI:
658.3125 Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial (2017).
Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacién Profesional Policial 2017 :
ENECAP : informe operativo / Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.-- México
: INEGI, c2018.
vii, 71 p.
1. Capacitacion - Encuestas, 2017. I. Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (México).
(N J

Conociendo México

01 800 111 4634
www.inegi.org.mx
atencion.usuarios@inegi.org.mx

B JINEGI Informa | “J@INEGI_INFORMA

DR © 2018, Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
Edificio Sede
Avenida Héroe de Nacozari Sur 2301
Fraccionamiento Jardines del Parque, 20276 Aguascalientes,
Aguascalientes, Aguascalientes, entre la calle INEGI,
Avenida del Lago y Avenida Paseo de las Garzas.



http://www.inegi.org.mx/
mailto:atencion.usuarios@inegi.org.mx

Presentacion

ElInstituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), en el marco
de las atribuciones que le confiere la Ley del Sistema Nacional de
Informacion Estadistica y Geografica, desarrolla y aplica estrategias
orientadas a consolidar los Sistemas Nacionales de Informacién
Estadistica y Geografica (SNIEG), entre las cuales se encuentra la
documentacion de los diferentes proyectos que lleva a cabo.

En este sentido, el INEGI diseid la Encuesta Nacional de
Estandares y Capacitacion Profesional Policial (ENECAP) 2017,
con la finalidad de obtener informacion estadistica relevante para el
desarrollo e implementacion de estandares profesionales policiales en
la Policia Federal, Preventiva Estatal y Municipal, Policia Ministerial o
de Investigacion Federal y Estatal.

De esta forma, el Instituto ofrece a los usuarios un documento de
utilidad para conocer el disefio general del proyecto y los aspectos mas
sobresalientes del desarrollo de la etapa de recoleccion de informacion.
Ademas de ser un material de apoyo, contribuye a transparentar el
proceso y disponer de un testimonio que permitira fortalecer el disefio
y la operacion de futuros proyectos en la materia.
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Introduccion

La Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional
Policial (ENECAP) 2017, es un proyecto estadistico destinado a
fomentar el desarrollo de la informacion estadistica y geografica de
acuerdo con sus propdsitos institucionales.

Con el propésito de documentar la experiencia obtenida en el
disefoy desarrollo de la encuesta, se presenta el Informe operativo,
en el cual se resefian las etapas del proceso estadistico, abordando
con especial detalle la fase de recoleccion y los resultados obtenidos,
desde el punto de vista operativo.

El informe se compone de cinco capitulos: el primero describe
la preparacién y disefo de la encuesta, que comprende los antece-
dentes, objetivos, aspectos conceptuales, disefio de cuestionarios y
caracteristicas de la muestra.

El segundo capitulo esta dedicado a el procesamiento de la infor-
macion. El capitulo tres describe el disefio del operativo de campo
y presenta las caracteristicas de la estructura operativa, el perfil de
los puestos operativos, la estrategia de capacitacion, la capacitacion
nacional para el Responsable de Encuestas y Responsable Opera-
tivo del Proyecto, asi como la capacitacion estatal para Jefe(a) de
Entrevistadores(as) y Entrevistadores(as).

El cuarto capitulo nos detalla la elaboracion de los materiales de
apoyo, la planeacion operativa, el levantamiento de la informacién,
el sistema de seguimiento, los resultados de los informes finales de
las entidades, el control de la muestra y los resultados de la muestra
al cierre del levantamiento.

Finalmente, el capitulo cinco abunda en la integracion preliminar
de la informacion captada en los cuestionarios por medio del sistema
y detalla el sistema de captacion y del IKTAN web el administrador
que integra la informacioén.

Vi
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1. Informe sobre la preparacion y el disefio de la encuesta

El presente apartado describe los aspectos relacionados
con el disefio conceptual y estadistico del proyecto, asi
como el marco de referencia para profundizar tantoen el
disefio como en el desarrollo de la fase de recoleccién
y las estrategias de procesamiento de la informacion.

1.1 Antecedentes

Las funciones policiales fundamentales de las insti-
tuciones de Seguridad Publica en México pueden
agruparse en tres ejes: el control de la delincuencia,
el mantenimiento del orden y otros servicios a la
comunidad, lo anterior vigilando dentro de la sociedad
el cumplimiento de la ley y garantizando el respeto y
libre ejercicio de los derechos de los integrantes de
la comunidad.

El cumplimiento satisfactorio de las funciones policiales
implica, entre otros elementos, una formacion profesio-
nal 6ptima, diversos esquemas de capacitacion inicial y
contintia, una gestion coordinada de sus tareas intra e
interinstitucionalmente, recursos materiales y tecnolégicos
necesarios para la ejecucion de sus actividades, un siste-
ma de control policial que prevenga, detecte y sancione
aquellas conductas policiales que salen de la normativa,
perjudicando el quehacer de las instituciones encargadas
de la seguridad publica, asi como las condiciones nece-
sarias que permitan a los funcionarios publicos dedicados
a lalabor policial tener calidad de vida para un desarrollo
integral como seres humanos.

Consciente de estas necesidades, el Gobierno Mexi-
cano ha planteado como tema prioritario la profesionali-
zacion de los cuerpos de seguridad publica y la mejora
de sus condiciones laborales y de ingreso. Desde esta
perspectiva, la creacion en 2008 del Sistema Nacional
de Seguridad Publica (SNSP), a partir del decreto de la
Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
permitio la institucionalizacion del Programa Rector de
Profesionalizacién a partir del cual se establecen los
lineamientos, programas, actividades y contenidos mini-
mos para la capacitacion y el fortalecimiento técnico de
las instituciones de seguridad y procuracion de justicia.
Alrespecto, la Estrategia Nacional de Desarrollo Policial
(2014) establece las tareas para el mejoramiento del
desarrollo profesional, personal y social de los policias
de México, ademas de sentar las bases para el inter-

cambio de informacién y la medicion de los avances en
esta materia.

Con el objetivo de apoyar el trabajo del Estado
mexicano respecto al fortalecimiento de las policias, el
INEGI propuso desarrollar un instrumento cientifico que
permita captar informacion de calidad que contribuya
al mejoramiento de las competencias de los servidores
publicos dedicados a la seguridad publica del pais. De
esta forma el INEGI mediante el Sistema Nacional de
Informacién Estadistica y Geografica, cooperara con el
disefio, la organizacion y el desarrollo de la Encuesta
Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional
Policial (ENECAP) 2017, con ésta informaciéon se
pretende complementar la informacion generada por otros
productos del Instituto especializados en la medicién de
las experiencias y percepciones sobre el desempefio
de las autoridades de seguridad publica, tales como la
Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion sobre
Seguridad Publica (ENVIPE) y la Encuesta Nacional de
Seguridad Publica Urbana (ENSU).

1.2 Objetivos
General

Generar informacion estadistica relevante para el desa-
rrollo e implementacion de estandares profesionales
policiales en la Policia Federal, Preventiva Estatal y
Municipal, Policia Ministerial o de Investigacion Federal
y Estatal relativa a las caracteristicas sociodemogra-
ficas, antecedentes y adscripcion, ingreso y proceso
de admision, técnicas basicas de la funcion policial,
dimension personal del policia (habitos), actividades
cotidianas durante el desempefio del trabajo policial,
relacion con la institucion, mandos y compafieros de
trabajo, victimizacion, equipamiento y la experiencia
con posibles actos de corrupcion.

De esta manera, se busca obtener informacién que
sirva para conocer las capacidades, herramientas y
actividades actuales de las policias, a partir de los
estandares establecidos por la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, Tratados Internacionales
de los que el Estado Mexicano es parte, la Ley General
del Sistema Nacional de Seguridad Publica, la Ley de la
Policia Federal, el Cédigo Nacional de Procedimientos
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Penales, el Plan Estratégico de Capacitacion en Materia de
Justicia Penal, el Programa Rector de Profesionalizaciéony
Capacidades Policiales Basicas, protocolos de actuacion,
entre otros.

Especificos

» lIdentificar las caracteristicas sociodemograficas
de las fuerzas policiales.

» Conocer la experiencia laboral previa de los ele-
mentos policiales en el ambito de la seguridad
publica y privada.

» Conocer las caracteristicas de los procesos de
admision, formacion y capacitacion policial y su
influencia en las funciones policiales cotidianas.

* Obtenerinformacién sobre el grado de conocimien-
to que tienen los policias acerca de las técnicas
basicas de la funcién policial.

» Conocer los habitos de los elementos policiales
que inciden en el desempefo de sus funciones
cotidianas.

» Conocer las actividades policiales que realizan los
elementos durante la jornada laboral cotidiana de
acuerdo con el grado y funcion.

» Conocer las relaciones sociales, en términos de
violencia, que los policias mantienen con sus
compafieros de trabajo y mandos superiores.

 ldentificar las situaciones de victimizacién que los
policias pueden experimentar durante la realizacion
de sus funciones.

* Obtener informacion sobre la disponibilidad y
provision de equipamiento con el que cuentan los
policias para realizar sus funciones.

» |dentificar las situaciones de corrupcion experimen-
tadas por los policias al interior de la corporacion
policial.

1.3 Aspectos conceptuales

Universo de estudio: Policia Federal, Preventiva Estatal
y Municipal; Policia Ministerial o de Investigacién Federal
y Estatal. Unidad de fuerza del Estado.

Cobertura tematica:

- Caracteristicas sociodemograficas.

- Antecedentes (médicos, habitos de salud).

- Adscripcién, admision e ingreso.

- Proceso de formacion inicial y capacitacion
continua.

- Técnicas basicas de la funcién policial.

- Dimensioén personal del policia.

- Actividades cotidianas durante el desempeno
de la funcion policial.

- Relacioén con la instituciéon, mando y colegas.
- Victimizacion.
- Equipamiento para el desempefio de la funcion
policial.
- Experiencia con posibles actos de corrupcion.

1.4 Diseino de cuestionario

El instrumento se aplicé en formato digital a través de
dispositivos méviles (Meebox), lo que permitié vincular
el flujo de la entrevista debido a los pases automaticos
entre preguntas asociadas. La entrevista consta de
un Cuestionario Principal y tres Médulos Policiales. El
Cuestionario Principal y moédulos estan conformado por:

» Caratula
» Secciones de preguntas
* Apartado de observaciones

Caratula del Cuestionario Principal y Médulos

Es la portada del instrumento de captacion y contiene
cinco apartados:

|. Datos de identificacion

II. Direccion de la corporacion
lll. Control del (de la) informante seleccionado(a)
IV. Resultado de la entrevista

V. Responsables

Incluye una introduccion que se lee al informante
y que explica el motivo de la entrevista. Ademas, cita
los articulos de confidencialidad y obligatoriedad, que
sustentan el trabajo del INEGI.

Secciones de preguntas

El Cuestionario Principal se integra por 177 preguntas,
distribuidas en ocho secciones:

Secciones

Seccién |. Caracteristicas sociodemograficas.

Seccion Il. Antecedentes médicos y habitos de salud.

Seccion Ill. Adscripcion, admisién y procesos de formacion.

Seccion IV. Dimension personal del policia.

Seccioén V. Relacién con la institucion, mandos y colegas.

Seccion VI. Victimizacion.

Seccion VII. Equipamiento para el desempefio de la funcion
policial.

Seccion VIIl. Fuentes de informacion y materiales de apoyo.

El Médulo de Policia Federal tiene 21 preguntas
distribuidas, el Médulo de Policia de Investigacion



(Ministerial o Judicial) se conforma de 17 preguntas,
ambos modulos cuentan con cuatro secciones:

Secciones

Seccion I. Funciones

Secciodn Il. Actividad fisica y fuerza fisica

Seccioén lll. Armas asignadas

Seccién IV. Delitos

El Médulo de Policia Preventiva y de Reaccion tiene
19 preguntas distribuidas en cuatro secciones:

Secciones

Seccion |. Aspectos generales de la funcién policial

Secciodn Il. Actividad fisica y fuerza fisica

Seccioén lll. Armas asignadas

Seccién IV. Delitos e incidentes

1.5 Referencias metodolégicas

Las principales referencias metodoldgicas asociadas a
los objetivos de la ENECAP 2017 fueron las siguientes:

Poblacién objetivo. Elementos de policia de las Insti-
tuciones de Seguridad Publica del pais, esto es, Policia
Federal Ministerial de la Agencia de Investigacion Criminal
de la Procuraduria General de la Republica (PGR),
Policia Federal del Organo Administrativo Desconcen-
trado Policia Federal (PF), Policia Preventiva Estatal
de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado (PE),
Policia Preventiva Municipal de la Secretaria de Segu-
ridad Publica Municipal (PM) y Policia Ministerial o de
Investigacion de las Procuradurias Generales de Justicia
o de las Fiscalias Generales del Estado (PGJ/FGE).

Periodo de referencia. Enero a septiembre del 2017.

Cobertura geografica. Para el caso de los elementos de
policia del pais adscritos a la Policia Federal Ministerial
y Policia Federal, los resultados son a nivel nacional;
mientras que para aquellos adscritos ala Policia Estatal,
Policia Municipal y Policia Ministerial o de Investigacion,
los resultados son a nivel nacional y estatal.

Periodo de levantamiento. 01 de agosto al 15 de
septiembre de 2017.

Para el caso de la Ciudad de México, se realizd un
levantamiento extraordinario del 04 al 19 de junio de 2018.

Método de recoleccion. El método para captar la
informacion es la entrevista directa por medio de un
cuestionario en un dispositivo movil (Meebox), ordenado
por tematicas con opciones de respuestas cerradas, en
Su mayoria.

1.6 Caracteristicas de la muestra

El disefio de la muestra para la ENECAP 2017 es un
muestreo aleatorio simple estratificado, donde los estratos
corresponden a cada una de las Instituciones de Segu-
ridad Publica del pais, descritas en la poblacion objetivo.

1.6.1 Marco de muestreo

Elmarco de muestreo empleado fue el Registro Nacional
de Seguridad Publica y el directorio del personal de
la PGR proporcionado por la Comision Nacional de
Seguridad de los Estados Unidos Mexicanos y por la
Procuraduria General de la Republica respectivamente.

1.6.2 Tamaino de la muestra

La expresion para calcular el tamafio de muestra para
cada Entidad fue la siguiente:

22qe,,
._‘_
r'zpt-;d 1
.'n"":n' = 72[ * T
1+ 2% (1-TNR.,)(TP.,)
Ne aTPey
Donde:
M. tamafio de muestra en el d-ésimo
€d - .. L . .
dominio, en la e-ésima entidad.
valor en tablas estadisticas de la
Z = distribucion normal estandar para una
confianza prefijada.
ey = 1- pﬁd

r = nivel de error relativo maximo esperado.

De, _ proporcion del d-ésimo dominio, de la
‘ e-ésima entidad.
total de poblacion de elementos
N _ encargados de la seguridad publica
o del marco en el d-ésimo dominio, en la
e-ésima entidad.
tasa de no respuesta maxima esperada
TNR., = en el d-ésimo dominio, en la e-ésima
entidad.
tasa neta de participacion esperada en el
d-ésimo dominio, en la e-ésima entidad

T,

L]

El tamafio de muestra a nivel nacional fue de 56 125
elementos de la fuerza del estado.

El calculo de tamafo de muestra se obtuvo de mane-
ra independiente para cada entidad federativa-estrato,
empleando la expresion para estimar una proporcion,
considerando un nivel de confianza del 90%, un error

3
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relativo del 15%, unatasa de norespuestadel 15% y una
tasa de participacion del 50%. El tamafio de muestra a
nivel nacional resulté en 56 125 elementos encargados
de la seguridad publica, que se integraron por cada una
de las instituciones de seguridad publica, de acuerdo
al siguiente detalle:

Para la Policia Estatal se obtuvo un tamafio de
muestra nacional de 18 889 elementos, esto como
resultado del agregado del tamafio de muestra de cada
entidad federativa, en el que se considerd un nivel de
confianza del 90%, un error relativo del 15%, una tasa
de no respuesta del 15%, una tasa de participacion del
50%, para alcanzar proporciones minimas promedio
por entidad federativa del 30% en profesionalizacion
y capacitacion en la poblacién referida. El agregado
nacional permitira medir proporciones minimas del 27%
con un error relativo del 3 por ciento.

Para la Policia Municipal se obtuvo un tamafo de
muestra nacional de 17 814 elementos, esto como
resultado del agregado del tamafio de muestra de cada
entidad federativa, en el que se considerd un nivel de
confianza del 90%, un error relativo del 15%, una tasa
de no respuesta del 15%, una tasa de participacion del
50%, para alcanzar proporciones minimas promedio
por entidad federativa del 31% en profesionalizacion
y capacitacion en la poblacién referida. El agregado
nacional permitira medir proporciones minimas del 27%
con un error relativo del 3 por ciento.

Para la PGJ/FGE se obtuvo un tamafo de muestra
nacional de 17 780 elementos, esto como resultado

del agregado del tamaifo de muestra de cada entidad
federativa, en el que se consideré un nivel de confian-
za del 90%, un error relativo del 15%, una tasa de no
respuesta del 15%, una tasa de participacion del 50%,
para alcanzar proporciones minimas promedio por en-
tidad federativa del 30% en profesionalizacién y capa-
citacién en la poblacion referida. El agregado nacional
permitira medir proporciones minimas del 26% con un
error relativo del 3 por ciento.

Para la Policia Federal se obtuvo un tamafio de
muestra a nivel nacional de 788 elementos, conside-
rando un nivel de confianza del 90%, un error relativo
del 15%, una tasa de no respuesta del 15% y una tasa
de participacion del 50%, para alcanzar una proporcion
minima del 26% en profesionalizacién y capacitacion en
la poblacion referida.

Para la Procuraduria General de la Republica se
obtuvo un tamafio de muestra a nivel nacional de 854
elementos, considerando un nivel de confianza del 90%,
un error relativo del 15%, una tasa de no respuesta del
15% y una tasa de participacion del 50%, para alcanzar
una proporcion minima del 23% en profesionalizacion y
capacitacion en la poblacion referida.

Muestra nacional

La distribucion de los 56 125 elementos de la fuerza del
estado es la siguiente:



Tamaino de muestra por Institucion de Seguridad Publica

Entidad
Policia Estatal Policia Municipal PGJ.FGE Policia Federal

Nacional 56 125 18 889 17 814 17 780 788 854
Aguascalientes 1384 389 556 439
Baja California 1807 529 637 641
Baja California Sur 1386 388 547 451
Campeche 1271 510 380 381
Coahuila de Zaragoza 1743 558 578 607
Colima 1252 440 457 355
Chiapas 2021 714 633 674
Chihuahua 1934 617 651 666
Ciudad de México 1488 725 763
Durango 1478 455 525 498
Guanajuato 1917 592 644 681
Guerrero 1920 672 634 614
Hidalgo 1697 609 586 502
Jalisco 2040 696 677 667
Estado de México 2202 777 690 735
Michoacan de Ocampo 1869 667 618 584
Morelos 1690 583 586 521
Nayarit 1440 511 510 419
Nuevo Leén 1984 664 649 671
Oaxaca 1871 679 586 606
Puebla 1962 703 665 594
Querétaro 1415 447 576 392
Quintana Roo 1651 538 594 519
San Luis Potosi 1645 644 567 434
Sinaloa 1734 571 618 545
Sonora 1701 476 621 604
Tabasco 1857 666 604 587
Tamaulipas 1631 647 358 626
Tlaxcala 1368 538 484 346
Veracruz de Ignacio de la

Llave 1973 735 580 658
Yucatan 1682 652 556 474
Zacatecas 1470 497 447 526
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2. Procesamiento de la informacion

Para el procesamiento de la informacién captada se
utilizaron herramientas institucionales que facilitan la
captura del cuestionario, la planeacion, el seguimiento,
la validacién y la integracion de los datos de la ENECAP
2017.Acontinuacion, se especifican dichas herramientas:

Cuestionario Electrénico: es la versién electronica del
instrumento de captacion, se encarga de seguir lalégica
del Cuestionario Principal y los M6dulos segun el ambito,
validar los datos que se van ingresando, asi como el
correcto almacenamiento de la informacién en la BD.

IKTAN movil: aplicacién para dispositivo mévil (mini
laptop) que se encarga de administrar la carga de
trabajo, el estado actual de cada una de las entrevis-
tas, los codigos de resultado de la entrevista. Tiene la
capacidad de funcionar sin depender de una red ina-
lambrica o cableada permitiendo el levantamiento de
las entrevistas por medio del cuestionario electrénico,
sin importar tiempo, distancia, momento o lugar en el
que se encuentre el informante a entrevistar.

IKTAN web: aplicacion web que permite dar seguimiento
a los envios de informacién realizados a través del
IKTAN movil. También, contiene funcionalidades web
para realizar funciones como el registro de los grupos
de trabajo, administrar cargas de trabajo, poner a
disposicion insumos, dar informacion de los envios,
respaldos, cierres y reportes de cobertura de la muestra.
Es compatible con navegadores como Internet Explorer
y Google Chrome.

gm.m

MEEBOX
BD DE
CAPTURA

El uso y desarrollo de un sistema como IKTAN
contribuye en la seguridad y confidencialidad de la in-
formacion recolectada en campo. Permite disminuir la
aparicién de errores en la estructura légica, asi como
errores que se presentan al momento de capturar la
informacion. También, permite al Instituto ser amigable
con el medio ambiente, evitando el uso de cantidades
excesivas de papel.

En el analisis de la informacién captada se utiliza el
paquete estadistico R el cual permite implementar cri-
terios de validacion de una manera semi automatizada
a través de su lenguaje de programacion. También, R
incorpora herramientas de analisis estadistico que faci-
litan la explotacion de la informaciéon una vez validada.
Ademas, es un software libre que contribuye en el ahorro
de recursos al Instituto.

El esquema general del procesamiento y analisis
de informacidn se resume de la siguiente manera. De
las 32 entidades federativas, se recibe informacién
que se integra en una base de datos nacional que se
denomina base de captura. A partir de esta base, se
comienza la construccion de las vistas mediante senten-
cias SQL y con base en el FD (descriptor de archivos)
correspondiente. Posteriormente, a las vistas se le
aplican los criterios de validacion implementados en
R para detectar y corregir todos los errores, omisiones
o inconsistencias que contengan los datos. Por ultimo,
el proceso anterior permite obtener una base de datos
limpia, con la cual se inician los trabajos de explotacién
y generacioén de los resultados del proyecto.

CRITERIOS DE
VALIDACION + R

BD
FINAL

BD DE VIST
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2.1 Sharepoint

Es una plataforma de colaboraciéon empresarial formada
por elementos de software que incluye funciones de
colaboracion basadas en un navegador web, modulos
de administracion de proceso, médulos de busqueda y
una plataforma de administracién de documento:

http://comunidades.patriotismo.inegi.gob.mx/dgeg/
EncuestasNacionalesDeGobierno/ENECAP2017/default.
aspx

Esta herramienta tiene un hosting en las instalacio-
nes del Instituto, y esta protegido por la misma red de
Intranet encargada de los accesos a equipos y servicios
informaticos, que esta asociada a una cuenta INEGl y la
contrasefa habitual, lo que permite que esta informacién
esté altamente resguardada. Visiblemente, presenta una
estructura de sitio web tradicional y un disefio simple,
conlafinalidad que el proceso de aprendizaje searapido
y sin ningun problema por todo usuario que alguna vez
haya consultado alguna pagina en Internet.

Se contd con un registro de usuarios (junto a una
decenade administradores, creadores y colaboradores),
cuyo perfil abarcaba acciones como:

» Realizar preguntas en foros especializados.

» Posibilidad de lectura en todas las preguntas,
para informarse de posibles respuestas o aportar
informacion/experiencias a las mismas.

* Descarga de archivos compartidos (manuales,
presentaciones, formas de control, etcétera).

* Lectura de avisos y anuncios.

La disponibilidad de 24 horas y la posibilidad de
afiadir videos, imagenes y texto para explicar algunas
dudas; asi como el hecho de que los responsables de
cada tema respondan a las dudas sugeridas en cada
entidad, permitid dar seguimiento al levantamiento y
problematicas presentadas en campo y oficina.
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3. Diseino operativo

La ejecucién de un proyecto estadistico es crucial para
obtener informacion suficiente, confiable y oportuna que
haga posible comprender mejor las caracteristicas del
objeto de interés, y que contribuya a adoptar decisio-
nes basadas en datos objetivos. En este apartado se
presentan los aspectos relacionados con el disefo, la
aplicacién de estrategias y procedimientos operativos.

3.1 Estructura operativa

La estructura responsable del desarrollo de las activida-
des de recoleccion de informacién de la ENECAP 2017,
se disefid con la intencion de disponer del personal
suficiente y adecuadamente capacitado para desarrollar
los procedimientos operativos, asi como la supervision
y control del operativo. Lo anterior, con la finalidad de
facilitar la oportuna resolucién de los problemas o casos
especiales que pudieron presentarse durante el levan-
tamiento de la informacion.

La estructura operativa se formd considerando
areas de responsabilidad. Como se muestra en el
diagrama, la base de la estructura es el puesto del
Entrevistador(a), quien es el responsable de la apli-
cacion de los cuestionarios.

Responsable
de Encuestas

Técnico(a) en
Logistica de
Campo

Responsable de Responsable
Procesos Operativo del Proyecto

Jefe(a) de
Entrevistadores(as)

Entrevistador(a)

Nota: para el levantamiento extraordinario de la Ciudad de México
se hizo uso de la estructura de la Direccién Regional Centro.

Funciones generales por puesto

Responsable de Encuestas (RE). Es la personaencar-
gada y responsable del proyecto, porlo tanto, realiza las

actividades preliminares de la encuesta como: planear
el operativo y distribuir las cargas de trabajo por grupos
de trabajo y por semana; asignar a cada Jefe(a) de
Entrevistadores(as) sus areas de responsabilidad a fin
de efectuar sus actividades; supervisar a los grupos de
trabajo en campo. Es la persona encargada de capacitar
y brindar apoyo en campo (traslados e implementacion de
estrategias de cobertura y recuperacion de pendientes).

Responsable operativo del Proyecto (ROP). Colabora
conelolaResponsable de encuestas en las actividades
preliminares de la encuesta. Capacita en los procedimien-
tos operativos, supervisa, asesora y verifica los trabajos
realizados durante el levantamiento de la informacion.

Responsable de Procesos (RP). Es la persona en-
cargada de capacitar en el uso del dispositivo moévil
(Meebox), brindar soporte técnico en aspectos relacio-
nados con el funcionamiento, instalacién, aplicacién
de actualizaciones y resolucion de problematicas
presentadas con el uso del sistema.

Jefe(a) de Entrevistadores(as) (JE). Sus actividades
consisten en proporcionar los materiales a utilizar, asignar
cargas de trabajo; asimismo, asesorar y supervisar el
trabajo de captacion de la informacion, mantener una
comunicacion constante con cada Entrevistador(a). Es el
encargado(a) de coordinar, dirigir y supervisar el opera-
tivo de campo de su area asignada, ademas de verificar
el cumplimiento de las instrucciones y procedimientos
operativos descritos en el Manual del Entrevistador(a).

Entrevistador(a) (E). Se encarga de la recoleccion
de los datos, recibe capacitacion, un dispositivo movil
(Meebox), carga de trabajo, identifica al informante,
aplica el cuestionario, registra el resultado de la entre-
vista, continda con el siguiente informante, respalda
la informacion captada en USB y envia la informacién
captada al IKTAN web.

Técnico(a) en Logistica de Campo (TLC). Te asesora
en todos los tramites administrativos que debas realizar,
incluidas las comprobaciones de gastos y elaboraciones
de oficios. Apoya en caso necesario durante el operativo
de campo.
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Actividades del Responsable de encuestas y del
Responsable operativo del proyecto segun la etapa
del operativo de campo:

Previas:

» Recibir capacitacion sobre aspectos conceptuales
y operativos.

» Reclutar y seleccionar personal operativo.
» Realizar la concertacion de apoyos.

» Dar seguimiento a la elaboracién del programa
de cobertura.

* Recibir, preparar y distribuir material para la
capacitacion.

» Impartir capacitacion al personal operativo.

» Verificar la entrega de equipo movil al personal
operativo.

* Asignar la oficina de trabajo para el personal y
presentar a los equipos de trabajo.

Durante:

* Elaborary enviar el informe de inicio del operativo
a Oficinas Centrales.

* Supervisar las actividades a cargo del perso-
nal operativo: Jefe(a) de Entrevistadores(as) y
Entrevistadores(as).

* Revisar los reportes de avance por jefatura y
establecer estrategias de recuperacion.

» Llevar el control de avance y cobertura de su area
de responsabilidad.

» Organizar reuniones de trabajo para identificar
problemas operativos y, en su caso, proponer
soluciones.

Posteriores:

* Recuperar y devolver el material sobrante.

» Elaborary enviarelinforme final a Oficinas Centrales.

Actividades del Responsable de procesos segun la
etapa del operativo de campo:

Previas:

* Recibir y preparar el material para capacitacion.
» Conocer a el equipo de trabajo.
» Asignar claves operativas al personal.

* Prepararlos equipos Meebox, instalando el IKTAN
movil versidn para capacitacion.

12

» Capacitar a Jefes(as) de Entrevistadores(as) y
Entrevistadores(as) sobre el funcionamiento y
manejo de la Meebox e IKTAN movil (cuestionario
electrénico).

Durante:

* |nstalar a los equipos Meebox el sistema IKTAN
movil version productiva para levantamiento.

» Brindar soporte técnico en el funcionamiento,
instalacion y aplicacion de actualizaciones.

* Monitorear el envio e integracion de la informacion.

» Resolver problematicas presentadas respecto al
uso del sistema.

* Reportar a Oficinas Centrales problematicas
detectadas respecto al funcionamiento del sistema.

 Supervisar, asesorar y apoyar en campo.

» Atender areuniones de trabajo con la finalidad de
identificar y resolver problemas detectados.

» Transmitir instrucciones especiales comunicadas
por Oficinas Centrales.

Posteriores:

» Realizar el cierre de los equipos Meebox.

* Recuperary devolver material informatico liberado.

Actividades del Jefe(a) de Entrevistadores(as)
segun la etapa del operativo de campo:

Previas:

» Asistir al curso de Jefe(a) de Entrevistadores(as)
y Entrevistador(a).

» Recibir la documentacion y los materiales.
* Recibir dispositivo movil (Meebox).
» Conocer a su equipo de trabajo.

» Entregar material y dispositivo mévil (Meebox) al
Entrevistador(a).

Durante:

* Entregar insumos.
* Trasladarse al area de trabajo.

* Supervisar, asesorar y apoyar en campo al
Entrevistador(a).

¢ Observar las entrevistas.
* Generar reporte de avance.

» Supervisar envios y liberacion de las entrevistas.



* Reprogramar entrevista pendientes.

* Organizar reuniones de trabajo para identificar
problemas operativos y, en su caso, proponer
soluciones.

» Atender los reportes de seguimiento.

Posteriores:

* Devolver documentacion y material.
* Recuperar material y documentacion.
» Archivar cuestionarios aplicados en papel.

» Elaborar informe final y entregarlo a él o la
Responsable operativo del proyecto.

Actividades del Entrevistador(a) segun etapa del
operativo de campo:

Previas:

» Recibir capacitacion.

* Recibir tu dispositivo mévil (Meebox) asi como tu
carga de trabajo.

Durante:

» Trasladarte la corporacion.

* Presentarte con el (Ia) informante seleccionado(a)
como Entrevistador(a) del INEGI, explicar de manera
clara, amable y sencilla el motivo de la entrevista.

« lIdentificar al informante seleccionado(a), sunombre
debe coincidir con el de la muestra listada.

» Revisarque los datos de identificacion del informante
seleccionado(a) coincidan con la muestra e iniciar
el llenado del instrumento de captacion.

* Aplicar el cuestionario.

» Agradecer la colaboracion al informante
seleccionado(a).

* Registrar el resultado de la entrevista vy, si es
necesario, la situacién que corresponda.

Posteriores:

» Conectarte a Internet y enviar la informacion
captada a Oficinas Centrales.

* Atender las juntas a las que el Jefe(a) de
Entrevistadores(as) te cite para analizar el avance
de la captacion de informacion.

» Anotarentu cuaderno de notas todas las situaciones
sucedidas durante las entrevistas para que esto
a su vez sea insumo para elaborar informe final.

» Devolver el dispositivo movil (Meebox) que te fue
asignado, asi como el material sobrante.

3.2 Perfil de los puestos operativos

Los perfiles solicitados mediante convocatoria para los
puestos de la estructura operativa constituyeron modelos
generales que orientaron el proceso de reclutamiento y
seleccion del personal, con el fin de lograr un equilibrio
entre caracteristicas personales, formacion académica
y experiencia en las actividades de campo, entre otros
aspectos. La integracion de los recursos humanos jugo
un papel fundamental, toda vez que la operatividad del
proyecto quedaba en manos de los puestos a contratar,
por lo que fue puntual y cuidadosa. Se priorizé garantizar,
mediante el proceso de ensefianza-aprendizaje, la com-
prension de la tematica del proyecto y la aplicacién de
los procedimientos operativos. Los perfiles del personal
contratado fueron:

Perfil del Responsable de Encuestas

Edad y Sexo | Escolaridad Habilidades
Mayor de 18 | Licenciatura - Experiencia en
anos. concluida en el actividades de
area de informatica, capacitacion y
Indistinto. estadistica, docencia.
matematicas, . .
ingenieria - Manejo de equipo de
economia, ciencias cémputo y de oficina
sociales, derecho, - Conocimiento del

ciencias politicas y
administracion.

area geografica de
su estado o del area
seleccionada en la
muestra.

- Organizacion de
grupos de trabajo.

Perfil del Responsable Operativo del Proyecto

Edad y Escolaridad Habilidades
Sexo
Mayor de Licenciatura - Experiencia en
18 afios. concluida actividades de
. preferentemente capacitacion o docencia.
Indistinto.

en alguna area de

Administracién, - Conocimiento del area

geografica de su estado

Psicologia, X .
Estadistica, o del area seleccionada
Sociologia 0 en la muestra.
carreras afines. - Conocimiento y
manejo de productos
cartograficos.

- Organizacion de grupos
de trabajo.

- Manejo de equipo de

cémputo.
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Perfil del Responsable de Procesos

Perfil del Técnico(a) en Logistica de Campo

Edad y
Sexo

Escolaridad

Habilidades

computacionales

o afines.

Edad y Escolaridad Habilidades

Sexo

Mayor de 18 | Licenciatura - Manejo de sistemas

anos. concluida en informaticos.
informética, - Manejo de equipo de

Indistinto. sistemas

computo.

- Manejo de sistema
IKTAN (movil y web).

Perfil del Jefe(a) de Entrevistadores(as)

semestre), en

alguna area social
como psicologia,

sociologia,
criminologia,
antropologia,

educacion, o afines.

Edad y Escolaridad Habilidades

Sexo

Mayor de 18 | Preferentemente - Conocimiento

afos. universitaria o en relaciones
equivalente (a interpersonales.

Indistinto. | partir de segundo | . conocimiento del area

geografica de su estado
o del area seleccionada
en la muestra.

- Conocimiento de
levantamiento en
instituciones de
seguridad publica
0 corporaciones
policiacas.

- Organizacién de grupos

de trabajo.

- Planeacién de

estrategias de
levantamiento.

- Manejo de equipo de

cémputo (tablet).

Mayor de
18 afios.

Indistinto.

Preparatoria o carrera
técnica concluida.

Administraci
recursos.
- Manejo de

aplicaciones
informaticas

Adobe e internet).
Conocimiento y

manejo de p

cartograficos.

Organizacion de
grupos de trabajo.

Manejo de e
cémputo.

6n de

(Office,

roductos

quipo de

Edad

Distribuciéon porcentual de la

edad, segun figura

operativa

Los perfiles propuestos fueron cubiertos en el 100%
de los casos, la plantilla total contratada por figura fue

Perfil del Entrevistador(a)

la siguiente:
Figura Total contratado
Abs Rel
Responsable de Encuestas 33 100.00
Responsable de Proyectos 38 100.00
Responsable de Procesos 33 100.00
Jefe(a) de Entrevistadores(as) 139 100.00
Entrevistadores(as) 525 100.00
Técnico en Logistica de Campo 33 100.00

semestre), en
alguna area social
como psicologia,
sociologia,
criminologia,
antropologia,

educacion, o afines.

Edad y Escolaridad Habilidades

Sexo

Mayor de 18 | Preferentemente - Conocimiento

afos. universitaria o de relaciones
equivalente (a interpersonales.

Indistinto. partir de segundo - Conocimiento del area

geografica de su estado
o del area seleccionada
de la muestra.

- Experiencia en
aplicacion de
entrevistas o encuestas
en instituciones de
seguridad publica
0 corporaciones
policiacas.

- Manejo de equipo de
cémputo (tablet).

Para el levantamiento de la Ciudad de México, se

conté con 33 personas de la Direccién Regional Centro,
las cuales desempefiaron los siguientes puestos:

Figura Total
Jefe(a) de Entrevistadores(as) 2
Entrevistadores(as) 31

En el siguiente grafico se observala edad promedio por

Sexo

figura operativa y a su vez por sexo (ver grafico 3.2.1).

Distribuciéon porcentual del sexo, segun figura

operativa
Total
Figura Hombres Mujeres contratado
Abs | Rel Abs Rel Abs Rel
Responsable de 19 | 5758 | 14 | 4242 | 33 | 100.00
Encuestas

14



Responsable
Operativo del 18 | 4737 | 20 | 52.63 | 38 100.00
Proyecto

Responsable de 25 | 75.76 8 24.24 33 100.00

Procesos

Jefe(a) de 69 | 4964 | 70 | 5036 | 139 | 100.00
Entrevistadores(as)

Entrevistadores(as) | 120 | 22.86 | 405 | 77.14 | 525 | 100.00
Técnico en

9 | 2727 | 24 | 7273 | 33 | 100.00

Logistica de Campo

Para el levantamiento de la Ciudad de México, la
distribucién por sexo y figura fue la siguiente:

Figura Hombres | Mujeres | Total
Jefe(a) de Entrevistadores(as) 0 2 2
Entrevistadores(as) 15 16 31

La tematica de la encuesta no requirio que las figuras
de la estructura operativa pertenecieran a determinado
sexo. En el siguiente grafico se presentala composicion
de la plantilla contratada de acuerdo al sexo (ver grafico
3.2.2).

Escolaridad

Distribucién porcentual del nivel de escolaridad,
segun figura operativa

Respecto al nivel de escolaridad, el perfil sugerido para
Responsable de encuestas, Responsable operativo del
proyectoy Responsable de procesos se orientd a perso-
nas con licenciatura concluida; para el perfil de Jefe(a)
de Entrevistadores(as) y Entrevistador(a), se oriento a
escolaridad universitaria concluida o trunca. En la tabla
3.2.1 se observa la distribucién de cada figura por nivel
de scolaridad. En el grafico 3.2.3 se observa en términos
porcentuales la escolaridad de cada una de las figuras.

Edad promedio Grafico 3.2.1
45
40
35
30
25
20
15
10
3
o
RE ROP RP JE E TLC
= Hombre = Mujer
Sexo Grafico 3.2.2
T2.73%

90% ~
a5 75.76%
T0% + 51.06%
el 48.94
50% -+
40% -+
0% | A% 27.27'
20% +
10% +

RP JE

ROP

= Hombre = Mujer
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Distribucién de cada figura por nivel de escolaridad Tabla 3.2.1
Figura
Escolaridad RE ROP RP JE E TLC

Abs Rel Abs Rel Abs Rel Abs Rel Abs Rel Abs Rel
Estudios
técnicos o
comerciales 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 9 1.71 1 3.03
con secundaria
terminada
Estudios
técnicos o
comerciales 0 0.00 1 2.63 1 3.03 0 0.00 15 2.86 1 3.03
con bachillerato
terminado
Bachillerato o | 000 | o 0.00 0 0.00 4 2.88 71 1352 | 4 | 1212
terminado
Normal basica 2 6.06 0 0.00 0 0.00 6 4.32 4 0.76 0 0.00
Licenciatura 0 | 000 | 2 5.26 3 9.09 14 10.07 45 8.57 5 15.15
trunca
Licenciatura 12 | 36.36 | 12 31.58 11 33.33 46 33.09 155 29.52 6 18.18
terminada
Licenciatura 17 | 5152 | 21 55.26 16 48.48 68 48.92 221 4210 14 | 4242
con titulo
Posgrado 2 6.06 2 5.26 2 6.06 1 0.72 5 0.95 2 6.06
Total 33 | 100.00 | 38 100.00 33 100.00 139.00 100.00 525 100.00 33 100.00

Para el levantamiento de la Ciudad de México, la escolaridad de las figuras fue la siguiente:
Figura
Escolaridad JE E
Abs %Rel Abs %Rel
Bachillerato terminado 0 0 25.8
Normal basica 0 0 0.0
Licenciatura trunca 0 0 22.6
Licenciatura terminada 0 0 6.5
Licenciatura con titulo 2 100 " 35.5
Posgrado 0 0 3 9.7
Total 2 100 31 100
Nivel de escolaridad Gréfico 3.2.3
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Distribucién porcentual del area de conocimiento, segun figura operativa Tabla 3.2.2
Area de conocimiento
Area de Estudios RE ROP RP JE E TLC
Abs Rel Abs Rel Abs Rel Abs Rel Abs Rel Abs Rel
Ciencias del Arte y Arquitectura 0 0.00 1 263 0 0.00 2 1.44 4 0.76 0 0.00
Ciencias Economico- 7 2121 | 13 | 2421 | 3 | 909 | 34 | 2446 | 107 | 2038 | 18 | 5455
Administrativas
Ciencias de la Salud 2 6.06 1 263 0 0.00 5 360 21 4.00 2 6.06
Ciencias Exactas e Ingenierias 11 3333 4 1053 29 a7.88 27 19.42 65 12.38 5 1515
Ciencias Biolégicas y
Agropecuarias 3 9.09 2 526 0 0.00 8 576 14 2.67 0 0.00
Ciencias Sociales y o | 2727 | 15 | 3047 | 1 | 303 | 62 | 4460 | 267 | 5086 | 4 | 1212
Humanidades
No especificado 1 3.03 2 526 0 0.00 1 072 47 8.95 4 1212
Total 33 | 10000 38 | 10000 | 33 | 100.00 | 139.00 | 100.00 | 525 | 100.00 | 33.00 | 100.00
Para el levantamiento de la Ciudad de México, las areas de estudio de las figuras fue la siguiente:
Figura
Area de Estudios JE E
Abs %Rel Abs %Rel
Ciencias del Arte y Arquitectura 0 0 2 6.5
Ciencias Econémico-Administrativas 1 50 9 29.0
Ciencias de la Salud 0 0 1 3.2
Ciencias Exactas e Ingenierias 1 50 1 3.2
Ciencias Bioldgicas y Agropecuarias 0 0 0.0
Ciencias Sociales y Humanidades 0 8 25.8
No especificado (incluye bachillerato) 0 10 32.3
Total 2 100 31 100
Area de conocimiento Gréfico 3.2.4

100%

T0%

B0%

%

Ll

=Ciencias dal Arte y Arquitactura
Ciancias Bxsotas a Ingenierias

mNo especiicade

eraes

nars

= Cizncias Ecandmico-Admini strativas
aCiencias Biolégicas y Agropenuanias

= Ciencias de la

uCiencias Sociales y Humanidades

£y

marn
[

I
e
Salud
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Experiencia

Este requisito considera tanto la experiencia adquirida
en proyectos desarrollados por el Instituto como la
experiencia en otros ambitos de trabajo. Respecto a la
experiencia en el INEGI se destacan:

» Experiencia en actividades de campo para el
levantamiento de informacion en censos y encuestas.

» Conocimientoy manejo de productos cartograficos.

Asimismo, se consideraron otros requisitos relevantes:

» Disponibilidad de tiempo completo, asi como la
facilidad para viajar al interior del estado.

* Manejo de equipo de computo.

Todo el personal que participo en el levantamiento
extraordinario de la Ciudad de México cuenta con ex-
periencia laboral en el INEGI.

A continuacion, se presenta la experiencia laboral de
las figuras de la estructura operativa.

Distribucién porcentual de la experiencia, segun figura operativa Tabla 3.2.3
Experiencia INEGI Experiencia Sin experiencia Personal contratado
Figura laboral laboral
Abs Rel Abs Rel Abs Rel Abs Rel
Responsable de Encuestas 33 100.00 0 0.00 0 0.00 33 100.00
Responsable Operativo de Proyectos 38 100.00 0 0.00 0 0.00 38 100.00
Responsable de Procesos 33 100.00 0 0.00 0 0.00 33 100.00
Jefe(a) de Entrevistadores(as) 139 100.00 0 0.00 0 0.00 139 100.00
Entrevistadores(as) 517 98.48 3 0.57 5 0.95 525 100.00
Técnico en Logistica de Campo 33 100.00 0 0.00 0 0.00 33 100.00
Experiencia Gréfico 3.2.5
1 1 100, 002 98.56% 100,

100% -

90% -

20%

T0%

0%

50%

0% -

30% -

20%

5
10% 4 0.16%
0%
RE RP JE E TC

= Experiencia INEGI = Experiencialaboral = Sin experiencia labora
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3.3 Estrategia de capacitacion

El objetivo de la capacitacion se orientd a que el personal
de la estructura operativa adquiriera los conocimientos
y desarrollara las habilidades necesarias para cumplir
adecuadamente con sus responsabilidades.

La estrategia de capacitacion se denomina “en cascada
de dos fases” durante la primera fase las figuras operativas:
Responsable de Encuestas y Responsable Operativo
del Proyecto asisten a una capacitacion nacional para
serinstruidos en las actividades que deberan realizar los
Jefes(as) de Entrevistadores(as) y Entrevistadores(as)
durante el levantamiento de informacion; la segunda
fase se lleva a cabo en cada entidad federativay en la
Ciudad de México donde las figuras operativas capaci-
tadas a nivel nacional desarrollan el mismo curso, para
capacitar a las personas que ocuparan los puestos de
Jefes(as) de Entrevistadores(as) y Entrevistadores(as).

La técnica en cascada permitié optimizar el apro-
vechamiento de los recursos y desarrollar el proceso
de instrucciéon durante un periodo relativamente corto,
replicando en las oficinas estatales la Capacitacion
Nacional de la ENECAP 2017.

El nimero de personas que fueron capacitadas se-
gun su puesto en la estructura operativa se presenta a
continuacion:

Figura Plazas
Responsable de Encuestas 33
Responsable Operativo del Proyecto 38
Jefe(a) de Entrevistadores(as) 139
Entrevistador(a) 525
Total 730

Periodos
Proyecto / Etapa Lugar del
evento Inicio Fin
Capacitacion
nacional
Responsable de Cudad do

Encuestas México, México 10-jul-17 | 18-jul-17

Responsable
Operativo del
Proyecto (33)

Durante el desarrollo de la capacitacion, se expusieron
a detalle los aspectos conceptuales del proyecto, asi
como el contenido y caracteristicas de los instrumentos
de captacion, procedimientos operativos y manejo del
cuestionario electronico en el dispositivo moévil (Meebox),
entre otros temas.

3.4 Capacitacion nacional para
Responsable de encuestas y
Responsable operativo del proyecto

El objetivo de la capacitacion fue dar a conocer las fun-
ciones y actividades por desarrollar, los procedimientos
a seguir y los instrumentos que se deben aplicar para
ejercer una adecuada administracion de los recursos
materiales, humanos y financieros.

La agenda para Responsable de encuestas y Res-
ponsable operativo del proyecto es la siguiente:

Sesién 1 Lunes, 10 de julio de 2017

Inicio | Término Desarrollo de las sesiones

08:30 08:45 Lista de asistencia

Capacitacion estatal

Responsable
Operativo del

Proyecto (5) En cada entidad

20-jul-17 | 28-jul-17

federativa
Jefes(as) de
Entrevistadores(as)
Entrevistadores(as) y en la Ciudad de

México

Las fechas de capacitacion para el levantamiento ex-
traordinario de la Ciudad de México fueron las siguientes:

08:45 09:15 g];i%iggioé: del proyecto
09:15 09:30 Traslado a salones

09:30 10:30 FIf;rc:ilJCf?;:I:re]t/eg’resentacic')n de los
10:30 11:00 Induccién INEGI

11:00 12:00 El Entrevistador

12:00 12:30 Almuerzo

12:30 13:30 Técnica de la entrevista

13:30 14:30 Cadigo de ética

Estructura cuestionario / Caratulas

14:30 15:30 Comida

Contexto Corporaciones policiacas
Cuestionario Principal

15:30 17:00 Secciodn |. Caracteristicas
Sociodemograficas
Sesion 2 Martes, 11 de julio de 2017

Inicio | Término Desarrollo de las sesiones

08:30 09:15 Retroalimentacion conceptual

Periodos
Proyecto / Etapa IR
evento Inicio | Fin
Capacitacion estatal
Balderas 71,
Jefes(as) de Col. Centro, del 30- 01-
Entrevistadores(as) Cuauhtémoc, mav-18 un-18
Entrevistadores(as) Ciudad de Y ]
México
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. . Seccion Il. Antecedentes médicos y Sesioén 5 Viernes, 14 de julio de 2017
09:15 1 1015 pabitos de salud
Inicio | Término Desarrollo de las sesiones
10:15 10:30 Receso 08:30 09:00 Retroalimentacion conceptual
. . Seccioén lll. Adscripcion, admision y . .
1030 12:30 proceso de formacion 09:00 10:00 E:}(:f:\;ﬂilsrgzgtrc()as)Operatlvos del
12:30 13:00 Almuerzo 10:00 1015 Receso
13:00 14:00 Selgcllones IV. Dimension personal del 10:15 11:15 Procedimientos Operativos del Jefe(a) del
policia ’ ’ entrevistador(a)
14:00 15:00 fﬂzc;%gne(s:glléR:slauon con la institucion, 11:15 12:00 Procedimientos Operativos del
y 9 ’ ' Responsable Operativo
1500 | 16:00 | Comida 12:00 | 12:30 | Almuerzo
16:00 17:00 Seccion VI. Victimizacion 12:30 13:30 Cédigos de resultado
13:30 14:30 Asuntos generales
Sesién 3 Miércoles, 12 de julio de 2017 14:30 15:30 Comida
Inicio | Término Desarrollo de las sesiones 15:30 17:00 Cuestionario electrénico
08:30 09:00 Retroalimentacion
Seccion VII. Equipamiento para el = a -
09:00 | 10:00 | desempefio de la funcion policial / SEsONS Sabadenloidelinl(Sldelali
Apartado A Inicio | Término | Desarrollo de las sesiones
10:00 10:15 Receso 09:00 10:30 Cuestionario electronico (continua)
Seccion VII. Equipamiento para el 10:30 10:45 Receso
10:15 11:15 f\%i?gggng de la funcion policial / 10:45 12:30 | Cuestionario electronico (contintia)
Seccién VII. Equipamiento para el 12:30 13:00 Almuerzo
11:15 12:00 desempeﬁc). de la funcién policial / 13:00 15:00 Cuestionario electrénico (continua)
Apartado C 15:00 | 16:00 | Comida
12:00 12:30 Almuerzo
12:30 13:30 Seccién VIII. Fuentes de informacion Sesion 7 Lunes, 17 de julio de 2017
Médulo Policia Federal . . - R
13:30 14:30 Seccion |. Aspectos generales de la it L) DD Gl ks Sl
funcién policial 08:30 10:30 IKTAN
14:30 15:30 Comida 10:30 10:45 Receso
. . Seccion Il. Actividad fisica y fuerza fisica 10:45 12:30 IKTAN (continua)
15:30 16:30 - A
Seccion lll. Armas asignadas 12:30 13:00 Almuerzo
16:30 17:00 Seccion V. Delitos 13:00 14:30 IKTAN (continda)
14:30 15:30 Comida
Sesion 4 Jueves, 13 de julio de 2017 15:30 16:30 Evaluacion
Inicio | Término Desarrollo de las sesiones
08:30 09:00 Retroalimentacion Sesion 8 Martes, 18 de julio de 2017
Modul(‘)’de Policia Preventiva y de Inicio Término Desarrollo de las sesiones
09:00 10:00 Reaccion —
: : Seccidn |. Aspectos generales de la 08:30 10:30 IKTAN (contintia)
funcién policial 10:30 10:45 | Receso
10:00 | 10:15 | Receso 10:45 11:30 | IKTAN (contintia)
10:15 11:15 Secc?(:)n 1. Actividad f_isica y fuerza fisica 11:30 12:30 Aspectos administrativos
Seccion Ill. Armas asignadas 12:30 13:00 Al
: : muerzo
11:15 12:00 Seccion IV. Delitos e incidentes 1300 1400 Retroall oo o
: : etroalimentacion evaluacion
12:00 12:30 Almuerzo
Modulo de Policia de | p—— 14:00 15:00 Clausura
. . 6dulo de Policia de Investigacion -
12:30 13:30 Seccion |. Funciones 15:00 16:00 Comida
13:30 14:30 Secc!c')n 1. Actividad f_|S|ca y fuerza fisica
Seccion Ill. Armas asignadas
14:30 15:30 Comida
15:30 16:30 Seccion IV. Delitos




3.5 Capacitacion estatal para

Seccion IV. Dimension personal
del policia

Jefe(a) de entrevistadores(as) 09:00 10:00 . g
. Secciones V. Relacién con la
y Entrevistadores(as) institucion, mando y colegas
10:00 10:15 Receso
La capacitacion réplica_l enlas entidades, qugfue dirigidaa 10:15 11:15 Seccion V1. Victimizacion
los Jefes(as) de entrevistadores(as) y Entrevistadores(as), ~ —
| X X X X Seccidn VII. Equipamiento para el
se efectud en siete sesiones impartidas del 20 al 28 de 1:15 12:00 desempefio de la funcion policial /
julio de 2017. Apartado A
12:00 12:30 Almuerzo
El objetivo fue dar a conocer las actividades de los Seccién VII. Equipamiento para el
JE y E, la estructura operativa del proyecto y como 12:30 13:30 desempeiio de la funcion policial /
se relacionan las figuras, ademas de los lineamientos Apartado B
conceptuales y los procedimientos operativos. Seccion VII. Equipamiento para el
13:30 14:30 desempeiio de la funcioén policial /
L q ilizad | o | Apartado C
a agenda utilizada para la capacitacion estatal es 1430 1445 Receso
la siguiente: —
1445 16:30 Secmon YIII. Fuentes de
informacion
Sesion 1 Jueves, 20 de julio de 2017
Inicio Término Desarrollo de las sesiones Sesion 4 Martes, 25 de julio de 2017
08:30 08:45 Lista de asistencia . L. .
I — Inicio Término Desarrollo de las sesiones
. . nauguracion
4 1 .
08:45 09:15 Presentacion del proyecto 08:30 09:00 Retroalimentacion
. . Encuadre / Presentacion de los Maodulo Policia Federal
09:15 10:30 - P
participantes Seccion |. Aspectos generales de
10:30 11:00 | Induccion INEGI 09:00 10:00 | lafuncion policial
Seccion Il. Actividad fisica y
11:00 12:00 El Entrevistador fuerza fisica
12:00 12:30 Almuerzo 10:00 10:15 Receso
12:30 13:30 Técnica de la entrevista 1015 1:15 Seccion lIl. Armas asignadas
Cédigo de ética ’ ’ Seccion IV. Delitos
13:30 14:30 Estructura cuestionario / Médulo de Policia Preventiva y de
Caratulas i6
11:15 12:00 Reaccion
Contexto Corporaciones Seccion |. Aspectos generales de
15:30 16:30 policiacas la funcién policial
12:00 12:30 Almuerzo
Sesion 2 Viernes, 21 de julio de 2017 12:30 13:30 Seccion II. Actividad fisica y
— — - ’ ’ fuerza fisica
Inicio Término Desarrollo de las sesiones
- - - — 13:30 14:30 Seccion Ill. Armas asignadas
08:30 09:15 Retroalimentacion conceptual : : Seccién IV. Delitos e incidentes
09:15 10:15 Asuntos administrativos 14:30 14:45 Receso
10:15 10:30 Receso Madulo de Policia de
10:30 12:30 Asuntos administrativos Investigacion
14:45 16:30 Seccion I. Funciones
12:30 13:00 | Almuerzo Seccién II. Actividad fisica y
Cuestionario Principal fuerza fisica
13:00 14:00 Seccidn |. Caracteristicas
Sociodemograficas
— - Sesién 5 Miércoles, 26 de julio de 2017
14:00 15:00 Seccidn Il. Antecedentes médicos
' ’ y habitos de salud Inicio Término Desarrollo de las sesiones
15:00 15:15 Receso . 09:30 Seccioén lll. Armas asignadas
08:30 - .
- . o Seccion IV. Delitos
1515 16:30 Seccioén lll. Adscripcion, admisiéon
: . y proceso de formacién 09:30 10:00 Retroalimentacion conceptual
10:00 10:15 Receso
Sesién 3 Lunes, 24 de julio de 2017 10:15 11:15 Procedimientos Operativos del
. . - . ' entrevistador(a)
Inicio Término Desarrollo de las sesiones
- - . . . 12:00 Procedimientos Operativos del
08:30 09:00 Retroalimentacion 11:15 Jefe(a) del entrevistador(a)

21

INEGI. Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial 2017. ENECAP. Informe operativo. 2018.



INEGI. Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial 2017. ENECAP. Informe operativo. 2018.

12:00 12:30 Almuerzo Cuestionario principal Seccion I.
12:30 13:45 Cédigos de resultado 13:00 14:00 E)Caar:ctenstlcas Sociodemogra-
13:45 14:45 Cuestionario electrénico (400 450 Seccién 1. Antecedentes Médicos
14:45 15:00 Receso ’ ' y habitos de salud
16:30 Cuestionario electrénico Seccion Ill. Adscripcion, admision
15:00 L : : ’
(continua) 14:50 15:50 y proceso de formacioén
Seccién IV. Dimension personal
Sesion 6 Jueves, 27 de julio de 2017 15:50 16:30 policial y Secciones V. Relacion
con la institucion, mando y cole-
Inicio Término Desarrollo de las sesiones gas
09:00 10:30 Cues'tlo’narlo electrénico
(continua)
10:30 10:45 Receso Sesion 2 Fecha : 31 de mayo 2018
i i Ani Inicio Término Tema impartido
10:45 12:30 Cues.tlo’nano electronico p
(contintia) 08:30 09:30 Seccion VI. Victimizacion
12:30 13:00 Almuerzo Seccién VII. Equipamiento para el
13:00 16:30 IKTAN 09:30 10:30 desempefio de la funcion policial/
Apartado A
Seccién VII. Equipamiento para el
Sesion 7 Viernes, 28 de julio de 2017 10:30 11:30 desempefio de la funcién policial/
Apartado B
Inicio Término Desarrollo de las sesiones — : -
Seccién VII. Equipamiento para el
08:30 10:30 IKTAN (continua) 11:30 12:30 desempefio de la funcion policial /
10:30 10:45 Receso Apartado C
10:45 12:30 IKTAN (continda) 12:30 13:00 Almuerzo
12:30 13:00 Almuerzo 13:00 14:45 Secc_:i'(')n VIII. Fuentes de infor-
macion
13:00 14:30 IKTAN (continta) " — -
Médulo de policia preventiva y
14:30 14:45 Receso 14:45 15:30 reaccion 'y Seccion |. Aspectos
14:45 15:45 Evaluacion generales de la funcién policial
15:45 16:30 Retroalimentacion evaluacion 15:30 16:30 Seccion II. Actividad fisica y fuer-
’ ' za fisica
16:30 17:00 Clausura
' La agend_a para la capacitacién de la Ciudad de Mé- Sesion 3 Fecha : 01 de junio 2018
xico fue la siguiente: — P - -
Inicio Término Tema impartido
. . Seccion Ill. Armas asignadas
Sesion 1 Fecha : 30 de mayo 2018 08:30 09:30 Seccion IV. Delitos e incidentes
Inicio Término Tema impartido 09:30 11:30 Codigos de resultados
08:30 09:30 Irlzugg{:mon Presentacion del 11:30 12:30 IKTAN movil
proy 12:30 13:00 Almuerzo
. . Caracteristicas Generales de la B ; - - -
09:30 10:30 ENECAP 13:00 14:00 Cuestionario electronico
10:30 11:30 | Técnica de la entrevista 14:00 16:00 Sl:‘:)sm”am electrénico (conti-
11:30 12:30 Estructura Cuestionario/Caratula 16:00 16:30 Clausura
12:30 13:00 Almuerzo
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4. Informe del operativo de campo

La ejecucion de los proyectos que realiza el Instituto
generalmente se sustenta en insumos que orientan y
facilitan la aplicacion de los procedimientos operativos,
tales como el Manual del Entrevistador(a) y los instruc-
tivos de las diferentes figuras que integran la estructura
operativa.

4.1 Elaboracion de materiales de apoyo
Manuales e instructivos

En funcién de las figuras operativas que participaron en
la ejecucion de la ENECAP 2017, se elaboraron los ma-
teriales enlos que se abordan los aspectos conceptuales
del proyecto, la aplicacién del instrumento de captacién
de la informacion y los procedimientos operativos que
son los siguientes:

* Manual del Entrevistador(a)

* Instructivo del Responsable Operativo del Proyecto
y Jefe(a) de Entrevistadores(as)

» Cuadernillo Equipamiento Policial
4.2 Planeacion operativa

La planeacion operativa consistio en distribuir y asignar
la carga de trabajo al personal responsable del levan-
tamiento de informacién de la encuesta. Comprendio
la delimitacion de los ambitos de responsabilidad de
cada uno de los niveles de la estructura operativa, con
el proposito de distribuir la muestra de forma equitativa
y acorde a la estrategia operativa de cada entidad.

La planeacién se realizé6 mediante el analisis de la
cantidad de Entrevistadores(as), de la muestra y de los
dias del operativo de campo.

Las fases de la planeacion son las siguientes:

Primera fase

El Responsable de encuestas recibié la muestra de la
entidad ya distribuida por tipo de corporacion.

Segunda fase

El propdsito de esta etapa consistié en conformar
los ambitos de responsabilidad de los Jefes(as) de
Entrevistadores(as). Una vez establecida el area de
responsabilidad de cada jefatura, se determiné la carga
de trabajo de cada Entrevistador(a).

Tercera fase

El Jefe(a) de Entrevistadores(as) se encargd de distribuir
equitativamente a los informantes seleccionados(as) dentro
de cada tipo de corporacion entre los Entrevistadores(as).
Asuvez, establecer el orden semanal de citas en comun
acuerdo con la corporacion correspondiente.

Las tres fases anteriores facilitaron el segui-
miento y control de la muestra de cada jefatura de
Entrevistadores(as) y entidad federativa.

Para poder cubrir las cargas de trabajo establecidas
en cada entidad se asignaron las plazas de la siguiente
manera:

ENTIDAD Puesto
RE | ROP | RP | JE E | TLC
01 Aguascalientes 1 1 1 3 13 1
02 Baja California 1 2 1 5 18 1
03 Baja California Sur 1 1 1 3 12 1
04 Campeche 1 1 1 3 11 1
gocemaince 1y [ s e |
06 Colima 1 1 1 5 19 1
07 Chiapas 1 1 1 4 17 1
08 Chihuahua 1 2 1 3 15 1
09 Ciudad de México 1 1 1 8 25 1
10 Durango 1 1 1 4 14 1
11 Guanajuato 1 1 1 5 20 1
12 Guerrero 1 2 1 5 18 1
13 Hidalgo 1 1 1 4 14 1
14 Jalisco 1 1 1 5 20 1
(Continua)
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15 México Oriente 1 1 1 4 12 1
15 México Poniente 1 1 1 1 9 1
(1) (i ;\/Iniqc;)hooacén de 1 1 1 5 18 1
17 Morelos 1 1 1 4 16 1
18 Nayarit 1 1 1 3 13 1
19 Nuevo Leoén 1 1 1 5 19 1
20 Oaxaca 1 1 1 5 18 1
21 Puebla 1 1 1 5 18 1
22 Querétaro 1 1 1 4 14 1
23 Quintana Roo 1 2 1 4 15 1
24 San Luis Potosi 1 1 1 4 17 1
25 Sinaloa 1 1 1 4 17 1
26 Sonora 1 1 1 4 14 1
27 Tabasco 1 1 1 5 18 1
28 Tamaulipas 1 1 1 4 15 1
29 Tlaxcala 1 1 1 3 1 1
32 I\;e[?:\::z de Ignacio 1 2 1 5 18 1
31 Yucatan 1 1 1 4 14 1
32 Zacatecas 1 1 1 4 14 1
Total 33 38 33 | 139 | 525 | 33

4.3 Levantamiento de la informacion

La etapa de levantamiento de informacion se llevd a cabo
del 01 de agosto al 15 de septiembre de 2017, periodo
durante el cual los Entrevistadores(as) se dedicaron a
entrevistar alos (las) informantes seleccionados median-
te el Cuestionario Principal y Médulo correspondiente.

La ejecucion de las tareas operativas de levanta-
miento fue precedida por la imparticion de cursos de
capacitacién a los integrantes de la estructura opera-
tiva. Una vez concluida la instruccion a los Jefes(as) de
Entrevistadores(as) y Entrevistadores(as), se confor-
maron los equipos de trabajo y se les hizo entrega del
material y equipo indispensable para el desempeiio de
sus actividades.

El Jefe(a) de Entrevistadores(as) entregd a cada
Entrevistador(a) un boligrafo con tinta azul, libreta,
credencial que lareconocia como empleado(a) del INEGI
y tarjetas de apoyo. También le asignd una clave con
la cual se identificé durante el operativo, asi como una
clave de usuario y contrasefia para ingresar al sistema.

Elpersonal del area de informatica le asigné un dispo-
sitivo mévil (Meebox), una bateria extra, una memoria
USB, un cable para corriente y un lapiz éptico.
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Los Entrevistadores(as) enviaron diariamente a
Oficinas Centrales la informacién de los cuestionarios
electronicos levantados via web.

Como conclusion de la etapa de recoleccion de
informacion, se procedio a recuperar la documentacion,
material y equipo utilizado, asi como las formas de
control, credenciales y dispositivo movil (Meebox). El
(la) Responsable de Encuestas y el (la) Responsable
Operativo del Proyecto elaboraron informes finales donde
se abordaron los siguientes aspectos:

* Organizacion

* Administracion

* Planeacion

* Procedimientos operativos

* Incidentes

» Actividades posteriores al levantamiento

4.4 Sedes de levantamiento

Debido a cuestiones de disponibilidad de espacios y
logistica, las entrevistas se llevaron a cabo tanto en
instalaciones de seguridad publica, como en Coordina-
ciones Estatales del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI), Honorables Ayuntamientos Munici-
pales, Casas de Cultura, Bibliotecas, Plazas, Parques y
Hoteles sumando un total de 708 sedes a nivel nacional:
123 para la Region Noroeste (Fig. 1), 114 para la Region
Noreste (Fig. 2), 150 para la Regién Occidente (Fig. 3),
158 para la Regién Centro (Fig. 4) y 163 para la Region
Sureste (Fig. 5). Cabe destacar que, por practicidad, en
diversas ocasiones los elementos policiales de diversos
municipios e inclusive ambitos de una entidad debian
desplazarse y concentrarse en una misma sede dentro
de dicha entidad.

Derivado de lo anterior el levantamiento se llevd a
cabo en 376 municipios del pais (Tabla 1) como sigue:

* 47 municipios de la Regién Noroeste (Baja Ca-
lifornia, Baja California Sur, Chihuahua, Sinaloa
y Sonora),

* 49 municipios de la Region Noreste (Coahuila,
Durango, Nuevo Leon, San Luis Potosiy Tamaulipas),

» 88 municipios de la Region Occidente (Aguasca-
lientes, Colima, Guanajuato, Jalisco, Michoacan
de Ocampo, Nayarit, Querétaro y Zacatecas),

* 91 municipios de la Regiéon Centro (CDMX, Guerrero,
Hidalgo, México, Morelos, Puebla y Tlaxcala) vy,

* 101 municipios de la Region Sureste (Campeche,
Chiapas, Oaxaca, Quintana Roo, Tabasco, Veracruz
de Ignacio de la Llave y Yucatan)'.

' Instancias Regionales de Coordinacion, Secretaria de Gobernacion.
DOF: 10/01/2013



Region

Region Noroeste

(Continua)

Entidad

Baja California

Municipio

Ensenada

Mexicali

Tecate

Tijuana

Playas de Rosarito

Baja California Sur

Comondu

Mulegé

La Paz

Los Cabos

Loreto

Chihuahua

Bocoyna

Camargo

Cuauhtémoc

Chihuahua

Delicias

Guachochi

Hidalgo del Parral

Jiménez

Juarez

Madera

Meoqui

Nuevo Casas Grandes

Sinaloa

Ahome

Angostura

Concordia

Culiacan

Escuinapa

El Fuerte

Guasave

Mazatlan

Rosario

Salvador Alvarado

Navolato

Sonora

Agua Prieta

Alamos

Caborca

Cajeme

Cananea

Empalme

Etchojoa

Guaymas

Hermosillo

Huatabampo

Navojoa

Nogales
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Puerto Pefiasco

San Luis Rio Colorado

Region Noreste

(Continua)
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Coahuila

Acuha

Allende

Francisco |. Madero

Frontera

Matamoros

Monclova

Muzquiz

Parras

Piedras Negras

Ramos Arizpe

Sabinas

Saltillo

San Pedro

Torredn

Durango

Durango

Gomez Palacio

Guadalupe Victoria

Lerdo

Pueblo Nuevo

Santiago Papasquiaro

Nuevo Ledn

Apodaca

Garcia

San Pedro Garza Garcia

General Escobedo

Guadalupe

Linares

Monterrey

Sabinas Hidalgo

San Nicolas de los Garza

Santa Catarina

San Luis Potosi

Ciudad Valles

Matehuala

Rioverde

San Luis Potosi

Soledad de Graciano Sanchez

Tamazunchale

Axtla de Terrazas

Xilitla

Tamaulipas

Altamira

Ciudad Madero

Hidalgo

El Mante

Nuevo Laredo




Reynosa

Rio Bravo

San Fernando

Soto la Marina

Tampico

Victoria

Aguascalientes

Asientos

Calvillo

Aguascalientes Jesus Maria

Pabellén de Arteaga

Rincén de Romos

San Francisco de los Romo

Armeria

Colima

Coquimatlan

Colima
Manzanillo

Tecoman

Villa de Alvarez

Acambaro

San Miguel de Allende

Apaseo el Grande

Celaya

Comonfort

Cortazar

Dolores Hidalgo

Region Occidente
Guanajuato

Irapuato

Ledn

Moroleén

Guanajuato
Pénjamo

Purisima del Rincén

Salamanca

Salvatierra

San Felipe

San Francisco del Rincén

San José lturbide

San Luis de la Paz

Silao

Uriangato

Valle de Santiago

Ameca

Autlan de Navarro

Jalisco Cihuatlan

Zapotlan el Grande

Colotlan

(Continua)
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(Continua)
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Chapala

Guadalajara

Lagos de Moreno

Ocotlan

Puerto Vallarta

El Salto

San Juan de los Lagos

Tepatitlan de Morelos

Tequila

Tlajomulco de Zufiiga

San Pedro Tlaquepaque

Tonala

Zapopan

Michoacan de Ocampo

Morelia

Nayarit

Acaponeta

Compostela

Huajicori

Ixtlan del Rio

Xalisco

Rosamorada

Ruiz

San Blas

Santa Maria del Oro

Santiago Ixcuintla

Tecuala

Tepic

Tuxpan

Bahia de Banderas

Querétaro

Corregidora

Querétaro

Jalpan de Serra

Zacatecas

Calera

Fresnillo

Jalpa

Jerez

Juchipila

Miguel Auza

Nochistlan de Mejia

Ojocaliente

Pinos

Rio Grande

Sombrerete

Tlaltenango de Sanchez Roman

Valparaiso

Villa de Cos




Villanueva

Zacatecas

Trancoso

Region Centro

(Continua)

CDMX

Alvaro Obregén

Azcapotzalco

Coyoacan

Cuauhtémoc

Iztapalapa

Miguel Hidalgo

Tlalpan

Venustiano Carranza

México

Amecameca

Atizapan de Zaragoza

Atlacomulco

Coacalco

Cuautitlan

Chalco

Chimalhuacan

Ecatepec de Morelos

Huixquilucan

Ixtapaluca

Ixtapan de la Sal

Lerma

Metepec

Naucalpan

Nezahualcoyotl

Nicolas Romero

Tecamac

Tejupilco

Tenancingo

Teotihuacan

Texcoco

Tlalnepantla de Baz

Toluca

Tultitlan

Valle de Bravo

Zumpango

Cuautitlan Izcalli

Valle de Chalco

Guerrero

Arcelia

Coyuca de Catalan

Chilapa de Alvarez

Chilpancingo de los Bravo

Iguala de la Independencia

Taxco de Alarcon

Tixtla de Guerrero
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Tlapa de Comonfort

Eduardo Neri

Hidalgo

Actopan

Apan

Huejutla

Huichapan

Ixmiquilpan

Mixquiahuala

San Felipe Orizatlan

Pachuca

Mineral de la Reforma

Tepeapulco

Tepeji del Rio

Tizayuca

Tula de Allende

Tulancingo de Bravo

Morelos

Cuautla

Cuernavaca

Temixco

Xochitepec

Zacatepec

Puebla

Chignahuapan

Huauchinango

Huejotzingo

IzGcar de Matamoros

Puebla

Atlixco

San Andrés Cholula

San Martin Texmelucan

San Pedro Cholula

Tehuacan

Tepeaca

Teziutlan

Xicotepec

Zacatlan

Tlaxcala

Apetatitlan de Antonio Carvajal

Apizaco

Calpulalpan

Chiautempan

Huamantla

Contla de Juan Cuamatzi

Tepetitla de Lardizabal

Panotla

San Pablo del Monte

Santa Cruz Tlaxcala




Tlaxcala

Tlaxco

Zacatelco

Region Sureste

(Continua)

Campeche

Calkini

Campeche

Carmen

Champoton

Hecelchakan

Hopelchén

Palizada

Tenabo

Escarcega

Calakmul

Candelaria

Chiapas

Comitan de Dominguez

Chiapa de Corzo

Las Margaritas

Motozintla

Ocosingo

Pichucalco

San Cristobal de las Casas

Oaxaca

Huajuapan de Ledn

Loma Bonita

Matias Romero Avendafo

Miahuatlan de Porfirio Diaz

Oaxaca de Juarez

Salina Cruz

San Antonio de la Cal

San Bartolo Coyotepec

San Juan Bautista Tuxtepec

San Lorenzo Cacaotepec

San Pedro Mixtepec - Distr. 22

Santa Cruz Xoxocotlan

Santa Maria Coyotepec

Santa Maria Huatulco

Santiago Pinotepa Nacional

Santo Domingo Tehuantepec

Quintana Roo

Cozumel

Felipe Carrillo Puerto

Isla Mujeres

Othén P. Blanco

Benito Juarez

José Maria Morelos

Lazaro Cardenas

Solidaridad

Tulum
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Bacalar

Tabasco

Balancan

Cardenas

Centla

Centro

Comalcalco

Cunduacan

Emiliano Zapata

Huimanguillo

Jalapa

Jalpa de Méndez

Jonuta

Macuspana

Nacajuca

Paraiso

Tacotalpa

Teapa

Tenosique

Veracruz de Ignacio de la Llave

Acayucan

La Antigua

Boca del Rio

Coatzacoalcos

Cordoba

Cosamaloapan de Carpio

Cuitldhuac

Las Choapas

Xalapa

Jaltipan

Martinez de la Torre

Minatitlan

Misantla

Orizaba

Panuco

Papantla

Perote

Playa Vicente

Poza Rica de Hidalgo

San Andrés Tuxtla

Tantoyuca

Alamo Temapache

Tierra Blanca

Tlapacoyan

Ursulo Galvan

Veracruz

Zongolica




Agua Dulce

San Rafael

Hunucma

Kanasin

Mérida

Motul

Oxkutzcab

Yucatan Progreso

Tekax

Ticul

Tizimin

Uman

Valladolid

Municipios de levantamiento por regiones ENECAP 2017

peiel of o o)

1:6,000,000

(ENECAP 2017), Regién Noroeste

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

Coah

Policias Ambito Federal
Policias Ambito Federal / Estatal
Policias Ambito Estatal

Policias Ambito Estatal / Municipal
Policias Ambito Municipal
Municipios de Levantamiento
Otros Municipios de |a Regicn Noroeste

Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial

SLP

Fig. 1. Sedes del levantamiento de la Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial (ENECAP 2017), Region Noroeste.
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Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial
(ENECAP 2017), Region Noreste
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Policias Ambito Federal

Policas Ambito Federal / Estatal
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Policias Ambito Estatal

Palicias Ambito Estatal / Municipal
Policias Ambito Municipal
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Nay

115,000,000

Fig. 2. Sedes del levantamiento de la Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial (ENECAP 2017), Region Noreste.
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Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacién
Profesional Policial (ENECAP 2017), Region Occidente
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Policias Ambito Municipal

Municipios de Levantamiento
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Fig. 3. Sedes del levantamiento de la Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial (ENECAP 2017), Regién Occidente.
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Fig. 4. Sedes del levantamiento de la Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial (ENECAP 2017), Region Centro.
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Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial
(ENECAP 2017), Regi6n Sureste ©
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Fig. 5. Sedes del levantamiento de la Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial (ENECAP 2017), Region Sureste.

Para ver detalle de “Sedes de levantamiento por
entidad federativa”, ver anexo B.

4.5 Sistema de seguimiento

El seguimiento del operativo de campo se lleva a cabo
por medio del sistema IKTAN web; que permitié generar
un reporte sobre los cédigos de resultado asignados a
la muestra, los indicadores sobre el avance, entrevista
completa, entrevista incompleta y sininformacion. Con
respecto alos indicadores de evaluacién de la etapa de
levantamiento, se pudo visualizar la informacién sobre
los codigos de resultados del operativo de cada una
de las seis semanas programadas para levantamiento
y la semana extra de recuperacion.

El formato llamado CAS-01 Frecuencia de cédigos
de resultado por entidad (Anexo 1), fue integrado al
IKTAN web para su generacion automatica, a partir de
los envios de las cargas de trabajo. La informacion que
proporcionod el formato permitié tener una vision precisa

y detallada sobre la evolucion de la cobertura planeada 'y
el estatus de las entrevistas para cada entidad federativa.

Las cifras sobre codigos de resultados se presentaron
a partir de lainformacion recibida de cada Coordinacién
Estatal y procesada en Oficinas Centrales. Los reportes
incluyeron indicadores de seguimiento que presentan
los datos nacionales por cddigo. Como resultado del
andlisis diario de dichos resultados, Oficinas Centrales
pudo elaborar y enviar comentarios y recomendaciones
a cada coordinacion estatal, con el fin de propiciar la
adopcién oportuna de medidas correctivas.

4.6 Resultados de los informes finales de
las entidades

4.6.1 Renuncias

Seregistraron un total de 29 renuncias a partir de la etapa
de capacitacion y hasta el término del levantamiento.
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Periodo Renuncias

Semana 1 01 al 07 de agosto 9
Semana 2 08 al 14 de agosto 1
Semana 3 15 al 21 de agosto 5
Semana 4 22 al 28 de agosto 8
Semana 5 29 de agosto 01 septiembre 2
Semgna de recuperacion 04 al 08 de 4
septiembre

Total de renuncias presentadas 29

4.6.2 Incidentes

Los incidentes se clasificaron en agresiones, accidentes
y robos. En cuanto a las agresiones se presentaron 9
en el estado de Guerrero, donde los informantes mani-
festaron poca disponibilidad para participar. Respecto a
los accidentes solo se presentd uno, donde se involucrd
un vehiculo oficial del estado de Chiapas, finalmente
se presentd un robo de dispositivo mévil Meebox, en el
estado de Tlaxcala.

4.7 Control de la muestra

El seguimiento y control de la muestra es un proceso
mediante el cual se obtuvo retroalimentacién relacio-
nada con los avances que se fueron registrando para
alcanzar las metas y objetivos del proyecto; se observo
continuamente la evolucién del rendimiento obtenido
respecto de lo previsto, mediante la reunion y analisis
de la informacion proveniente de campo sobre los
indicadores establecidos, con la finalidad de adoptar
medidas preventivas o correctivas de manera oportuna.

Esta actividad fue fundamental para monitorear la
cobertura de la muestra y asegurar la calidad de la
informacion, lo cual se llevé a cabo mediante el disefio
de indicadores que orientaran y facilitaran la ejecucién
de las tareas.

El proceso inicié en el momento en que se definieron
tanto la poblacion objetivo de la encuesta y los cédigos
de resultado de la entrevista; dicha informacién permitié
establecerlos indicadores objeto de seguimiento y control
que se presentan a continuacion:

Avance: se refiere al numero de informantes citados o
convocados para realizarles la entrevista con respecto a
lo planeado, independientemente del resultado obtenido
en dicha cita.
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Entrevistas completas: corresponde alas entrevistas
donde se capto el total de la informacion, es decir, son
aquellas con cédigo de resultado 01 Entrevista completa.

Un namero suficiente de entrevistas completas garan-
tiza el calculo de estimaciones confiables, de acuerdo
con el diseno estadistico de la encuesta.

Sin informacién: considera a todos los informantes
convocados para realizar la entrevista y que, por alguna
causa, no fue posible obtener la informacién completa.
Serevisa la entrevista sin informacion para dimensionar
tanto su volumen como las causas que explican su
comportamiento.

El seguimiento de la muestra se lleva a cabo bajo un
procedimiento que consiste en establecer parametros
de referencia diarios para cada indicador.

Respecto a los dos ultimos indicadores, sus valores
estimados diarios se programaron a partir del valor
deseado para el cierre del operativo. Lo anterior fue
debido a que se trata de indicadores que poseen un nivel
alto de interaccioén, es decir, si el porcentaje de entre-
vista sininformacion es alto, el de entrevistas completas
resultara relativamente bajo, y sélo aumentara cuando
se abata la entrevista sin informacion.

De esta manera, para cada uno de los indicadores
se establecieron determinados valores y su evolucién
progresiva alo largo de la etapa de recoleccién de infor-
macién en campo, con el propdsito de detectar desvia-
ciones notables respecto al comportamiento esperado.

En ese sentido, la herramienta IKTAN web constituyo
la fuente a partir de la cual se dispuso de los datos
indispensables para llevar a cabo el seguimiento de la
muestra.

El seguimiento de la muestrainicié a partir del segundo
dia del periodo de levantamiento, una vez que se conté
con suficientes datos para ser examinados a nivel
Oficinas Centrales. El analisis se efectudé por entidad
para detectar posibles desviaciones respecto de los
parametros prefijados, o algun otro tipo de problema
operativo.

Los valores estimados para cada indicador, segun el
diade levantamiento, se han establecido en concordancia
con la planeacion realizada por cada entidad. Es asi
que los parametros nacionales fueron los siguientes:



Valores porcentuales por indicador segun nivel deseado

Avance Entrevista completa Sin informacion
Dia Fecha 100 85% 15%
% % %
1 martes, 1 de agosto de 2017 Inicio de levantamiento
2 miércoles, 2 de agosto de 2017 4.35 3.70 0.65
3 jueves, 3 de agosto de 2017 8.70 7.39 1.30
4 viernes, 4 de agosto de 2017 13.04 11.09 1.96
5 lunes, 7 de agosto de 2017 17.39 14.78 2.61
6 martes, 8 de agosto de 2017 21.74 18.48 3.26
7 miércoles, 9 de agosto de 2017 26.09 2217 3.91
8 jueves, 10 de agosto de 2017 30.43 25.87 4.57
9 viernes, 11 de agosto de 2017 34.78 29.57 5.22
10 lunes, 14 de agosto de 2017 39.13 33.26 5.87
11 martes, 15 de agosto de 2017 43.48 36.96 6.52
12 miércoles, 16 de agosto de 2017 47.83 40.65 717
13 jueves, 17 de agosto de 2017 52.17 44.35 7.83
14 viernes, 18 de agosto de 2017 56.52 48.04 8.48
15 lunes, 21 de agosto de 2017 60.87 51.74 9.13
16 martes, 22 de agosto de 2017 65.22 55.43 9.78
17 miércoles, 23 de agosto de 2017 69.57 59.13 10.43
18 jueves, 24 de agosto de 2017 73.91 62.83 11.09
19 viernes, 25 de agosto de 2017 78.26 66.52 11.74
20 lunes, 28 de agosto de 2017 82.61 70.22 12.39
21 martes, 29 de agosto de 2017 86.96 73.91 13.04
22 miércoles, 30 de agosto de 2017 91.30 77.61 13.70
23 jueves, 31 de agosto de 2017 95.65 81.30 14.35
24 viernes, 1 de septiembre de 2017 100.00 85.00 15.00
25 lunes, 4 de septiembre de 2017
26 martes, 5 de septiembre de 2017
27 miércoles, 6 de septiembre de 2017 Recuperacion
28 jueves, 7 de septiembre de 2017
29 viernes, 8 de septiembre de 2017
34 viernes, 15 de septiembre de 2017 Cierre de levantamiento

4.8 Resultados de la muestra al cierre del
levantamiento

En este apartado se presenta la composicion de los
resultados al cierre del levantamiento, los cuales vienen
dados por las siguientes clasificaciones:

¢ Avance: se refiere al nimero de informantes
seleccionados citados independientemente del
resultado de la entrevista.

* Entrevista completa: corresponde alas entrevistas
donde se capté el total de la informacion, es decir,

son aquellas con cédigo de resultado 01 Entrevista
completa.

* Sininformacion: considera a todos los informantes
citados y que, por alguna causa, no fue posible
obtener la informacién completa.

Los indicadores son monitoreados a través de los
cédigos de resultado que asigna el Entrevistador(a) como
resultado de la entrevista al informante seleccionado.
Los cédigos de resultado de la entrevista que se utilizan
en esta encuesta, es la siguiente:
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CON INFORMACION

01 Entrevista completa

11 Entrevista completa federal
12 Entrevista completa estatal
13 Entrevista completa municipal

02 Entrevista pendiente del Situaciones
seleccionado(a)

21 Entrevista pendiente federal 1 Incompleta

22 Entrevista pendiente estatal 2 Negativa

23 Entrevista pendiente municipal | 3 Otra

SIN INFORMACION

03 Entrevista sin informacion Situaciones
31 Entrevista sin informacién 1. No se presentd
federal 2. Negativa
32 Entrevista sin informacion 3. Fue transferido
estatal 4. Esta suspendido
33 Entrevista sin informacién 5. Fue dado de baja
municipal 6. No localizado

7. Oftro: (especifique)

A continuacién, se presenta la descripcion de los
codigos de resultado del levantamiento de informacion.

Con informacion
01 Entrevista completa

Registra este codigo cuando hayas obtenido la infor-
macién completa del Cuestionario Principal y Médulo
correspondiente, ésta se divide en:

11 Entrevista completa federal
12 Entrevista completa estatal

13 Entrevista completa municipal

02 Entrevista pendiente del seleccionado(a)

Registras este codigo cuando el (la) informante
seleccionado(a) suspendio la entrevista porque tenia
que acudir a trabajar, a realizar alguna otra actividad o
simplemente decidié no concluir la entrevista, ésta se
divide en:

21 Entrevista pendiente federal
22 Entrevista pendiente estatal

23 Entrevista pendiente municipal
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Situaciones por las que puede quedar pendientes
la entrevista son:

1. Incompleta (especifique): aplica cuando el infor-
mante seleccionado no dispone de tiempo para
responder toda la entrevista, por lo cual da una
fecha y/u hora posterior para aplicar la entrevista.

Motivos para suspender la entrevista (aparecer en
combo):

Debe ir a su zona de trabajo
Fin de su horario laboral
Permiso para salir

Otro especifique:

2. Negativa: si el (la) informante interrumpe la
entrevista y argumenta que se niega a seguir
proporcionando informacion, sin dejar de ser
amable, aclarale que la informacion es confidencial

e insiste; si continda la negativa, registra este
codigo.

3. Otra (especifique):

Sin informacion

Cuando no se logra aplicar la entrevista al informante
seleccionado, se asigna de manera manual en el sis-
tema el resultado de la entrevista; asimismo se debera
registrar en las observaciones el motivo especifico por
el cual se asigno el codigo de resultado.

Acontinuacion, se describen cada uno de los cédigos
de resultado sin informacion.

03 Sin informacioén

Registra este cddigo cuando no hayas obtenido nada
de informacion.

31 Sin informacion federal
32 Sin informacion estatal

33 Sin informacién municipal



Desglose de motivos por los cuales la entrevista
puede quedar sin informacion

1. No se presenté (especifique)

Cuando no se logra aplicar la entrevista debido a que
el (la) informante seleccionado(a) no se presento, los
motivos pueden ser (mostrar en combo):

Debia acudir a su area de trabajo.
Se encuentra comisionado.
Solicito permiso.

Enfermedad.

Incapacidad.

Vacaciones.

2. Negativa

Registra este cédigo cuando el (la) informante
seleccionado(a) expresa que no le interesa o bien no
se presentd a la entrevista debido a que se niega a
participar en la Encuesta.

3. Fue transferido

Registra este cdédigo cuando el (la) informante
seleccionado(a) no se presenta debido a que fue trans-
ferido a otra sede.

4. Esta suspendido

Si el (la) informante seleccionado(a) no acude a la
entrevista por cuestiones de control interno, que ameri-
taron una suspension de sus funciones.

5. Fue dado de baja

Si el (la) informante seleccionado(a) ha sido dado de
baja motivo por el cual ya no se encuentra trabajando
para la institucion, ya sea por motivos de despido,
renuncia o jubilacion.

6. No localizado

Este codigo se asigna cuando él o la informante
no se presentd a la entrevista y en la corporacién no
proporcionan una explicacién a la ausencia.

7. Otro (especifique):

Cualquier otra situacion no esté incluida en los
cédigos anteriores.

El siguiente grafico muestra la composiciéon de los
resultados al cierre del operativo.

Composicion de los resultados al cierre
del levantamiento

La concertacion de las citas con los elementos de segu-
ridad publica se realizé mediante la coordinacion de un
representante de INEGI con un Enlace designado por
cada corporacion de seguridad publica, es decir que el
INEGI no tuvo contacto directo con los informantes para
realizar las citas a entrevista, esta situacion complicé que
se le explicara directamente al informante la tematica de
la encuesta y la importancia de su participacion, lo que
ocasionoé que no se presentaran por desconocimiento
del tema, temor a ser evaluados o por falta de interés.

Otras situaciones que afectaron la obtencién de entre-
vistas fueron causadas por la ausencia de los informantes
originada principalmente por estar laborando en un lugar
diferente a su adscripcion (comisionados) y en menor
medida por estar de incapacidad médica, permiso para
faltar a laborar o encontrarse de vacaciones.

La desactualizacion de las listas de informantes origi-
nadas principalmente por la omision de las autoridades
responsables de eliminar la informacién de aquel personal
que ha dejado de formar parte de las instituciones de
seguridad publica por haber sido despedido, estar reti-
rado o jubilado, ha fallecido, o bien, que ha cambiado de
adscripcion, ademas de laimprecision en la descripcion
de las actividades realizadas por puesto, incluyendo
actividades no sustantivas al objeto de la encuesta.

Principales problematicas presentadas:
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Problematicas presentadas

O e 10 T S 33,332
presentaron e
Sus labores no les permitia presentarse [ 18.18%
Mala organizacion de las dependencias T 18.18%

No se pudo localizar a los informantes [ 12.12%

Bases desactualizadas [ 12.12%

No se obtuvo acceso al municipio por motivos I 9.09%
de inseguridad o

Desconocimiento de la tematica de la P 9.09%
encuesta, por parte de los seleccionados e

Diferencia de terminos [ 9.09%

Temor a contestar la encuesta [N 6.06%

La corporacion estuvo en desacuerdo con la
tematica de la encuesta N 6.06%

Falta de interés de los informantes L
seleccionado en la temaética de la encuesta TN 6-06%

Otas situaciones [l 3.03%

0% 3% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Entrevista completa Sin informacién e incompletas

El siguiente grafico muestra el porcentaje obtenido de

El siguiente grafico muestra el orden descendente del cada entidad federativa con respecto a las entrevistas
porcentaje obtenido de entrevistas completas en cada en las que no se pudo obtener informacion, o bien hay
una de las entidades federativas (ver grafica 4.8.1). informacion incompleta (ver grafica 4.8.2).
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Colima
Procuraduria General de a Repiblica
Guerétaro
Tabasco
Campeche
Sinaloa
Puebla
Policia Federal
Tlaxcala
A guas calientes
Nuevo Ledn
San Luis Potosi
Zacatecas
Baja California Sur
Durango
Quintana Roo
Baja California
MNayarit
Nacional
Michoacan de Ocampo
Daxaca
Chihuahua
Coahuila de Zaragozm
Jalisco
Guerrero
Chiapas
Tamaulipas
Morelos
Sonora
Yucatan
Mexico
Guanajuato
Ciudad de México
Hidalgo
Veracruz de Ignacio de la Llave

Entrevista completa

0%

B962%
85.48%
80.64%
80.51%
80.02%
75.89%
75.28%
74.37%
74.27%
7341%
72.93%
T246%
72.04%
69.41%
67.35%
66.87%
65.80%
65.47%
£4.75%
B4.65%
£3.71%
£3.75%
62.34%
£1.86%
60.36%
58.45%
58.15%
57.28%
54.96%
54.16%
53.77%
5265%
16.T1%
46.43%
40.80%
50% B0% 0% B0% £z 100%

43

INEGI. Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial 2017. ENECAP. Informe operativo. 2018.



INEGI. Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial 2017. ENECAP. Informe operativo. 2018.

Procuraduna General de la Repiblica
Colima

44

Entrevista sin informacién

53.57%
5129%
4731%
5%
45.84%
45T4%
27%
4H31%
4H51%
39.64%
W45
1.06%
W%
®.29%
35.31%
1B2U%
4.58%
0%
3343%
1261%
30.59%
27.9%
27504
0%
2573%
1563%
I
A%
19.98%
19.49%
19.36%
14.52%
10.36%
1% W W 4% 5%



Los resultados validados de la entrevista se muestran a continuacion, de acuerdo a su cédigo y subcodigo de

resultado:

Resultado de la entrevista

Total

Cddigo de resultado Total Subcédigo situacion del seleccionado Cddigo | Absolutos
01 - Entrevista completa 36 365 36 365
) ) 1 Incompleta 21 17
S 2 Negati 22 |
3 Otra 23 0
1 No se presento 3.1 1752
2 Negativa 3.2 302
538 Fue transferido 3.3 227
03 - Entrevista sin. informacion del selec- 19738 | 4 Esta suspendido 34 106
cionado
5 Dado de baja 3.5 2572
6 No localizado 3.6 3879
7 Otro: (especifique) 3.7 10 900

56 125

Subcoddigos de respuesta del codigo 3.1

INEGI. Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial 2017. ENECAP. Informe operativo. 2018.

Total

1752

Cadigo de resultado 3.1 Total Subcadigo situacion del seleccionado Subcédigo Absolutos
0 No se presento 3.1.0 1397
1 Debia acudir a su area de trabajo 3141 12
2 Se encuentra comisionado 3.1.2 204
3.1 - No se presento 1752 3 Solicité permiso 313 40
4 Enfermedad 314 14
5 Incapacidad 3.1.5 49
6 Vacaciones 3.1.6 36

1752
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5. Informe sobre la integracion preliminar de cuestionarios

El proceso se realizd de manera coordinada en Oficinas
Centrales y Oficinas Estatales. La muestra de informantes
seleccionados, fue recibida y revisada; posteriormente
se efectud la asignacion y calendarizacion de las cargas
de trabajo entre las distintas figuras de la estructura
operativa, a esta actividad se le denomina planeacién
operativa, la cual marca el inicio de la captacién de
cuestionarios.

Una vez que la muestra es recibida ésta se descar-
gada en cada dispositivo mévil (Meebox), este proceso
permitid que cada Entrevistador(a) recibiera su carga
de trabajo y captara la informacioén de las entrevistas
por medio del IKTAN movil que es un sistema de tipo
CAPI (Entrevista Personal Asistida por Computadora).

El sistema permitié captar las respuestas de las y los
informantes durante la entrevista, administrar el flujo de
las preguntas y validar los datos registrados. Para que la
informacion obtenida fuerarecibida e integrada en Oficinas
Centrales, se hizo uso de memorias externas (USB), las
cuales se entregaron alos Entrevistadores(as). Unavez
recibidas las memorias externas, los Entrevistadores(as)
realizaron en ellas respaldos de la informacion que se
encargaron de enviar via web a Oficinas Centrales.
Para los casos en los que se encontraron errores en
la integracion de la informacion, Oficinas Centrales lo
notificé al Responsable de Encuestas correspondiente,
para su revision y ajuste respectivo.

Diagrama General de Procesamiento
W
@
8
o W"k \
7] .
L TN — —
w =
m 2 4
c Recepcidn y Planeacion Levantamiento Validacion de Campo
O revision de la operativa a
= muestia
O
77}
K]
m
l‘:
®
w— —
. o
m 1 L)
{-‘_5‘ Recepcion y Seguimiento
'S revisién de la y control
5 informacion
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Diagrama del procesamiento estatal

El siguiente diagrama muestra el flujo de la informacién
que fue captada en campo mediante dispositivo movil
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Entrevistador(a)

'

Captura de
informacioén en el
equipo

'

Acepta, corrige
o justifica las
incidencias
detectadas durante la
entrevista (validacion
en linea)

'

Asigna resultado de
entrevista

'

Via web usB

Formato utilizado

v

Envia informacion

(Meebox) y que posteriormente fue enviada via FTP a
los servidores del Instituto para su integracion.

> Jefe(a) de

Entrevistadores(as)

'

Envia informacion
via web a Oficinas
Centrales

v

—— | Oficinas Centrales

via web a Oficinas
Centrales




5.1 Sistema de captacion

En el campo de la computacién e informatica, el desa-
rrollo tecnolégico amplia las posibilidades de captar la
informacion y reducir los costos en los proyectos.

El uso de este tipo de tecnologias incremento el
potencial, tanto para la captacién como para la gestién
en encuestas, en las que se hizo uso de la entrevista
directa. Ademas, permitié fusionar varias tareas en una,
como el registro de datos y la codificacién-captura, redu-
ciendo en gran medida el tiempo entre el levantamiento,
procesamiento y difusion de la informacion.

Instalacion del sistema de captacion

Lainstalacion del sistema IKTAN mévil parala ENECAP
2017, tuvo diferentes aspectos que se tomaron en cuenta
antes de realizarla, entre ellos, los requisitos previos,
las configuraciones necesarias en el equipo, la hora 'y
fecha del sistema y la calibracion de la pantalla tactil. A
continuacion, se mencionan los aspectos mas generales:

Requisitos previos

Para el funcionamiento adecuado del sistema de IKTAN-
ENECAP, fue necesario tomar en cuenta lo siguiente:

* Hardware (dispositivo tipo tablet):

Marca: Meebox

Modelo: MeeMeebox twist

Procesador: Intel Celeron 847 Dual Core, a
1.1. GHz

Memoria RAM: 2 GHz
Disco duro: 64 GB

Tecnologia de la pantalla: Touch Screen

» Software (Sistema operativo Windows 8 Pro)

» Sistema operativo de 64 bits
5.2 IKTAN web

Por medio de este administrador se integra la informa-
cion y a través del uso de sus herramientas se da una
interaccion con la informacion recibida.

Después del envio de datos realizado por los
Entrevistadores(as), segun muestra el diagrama del
proceso estatal, el archivo que se recibe es almace-
nado y se procesa una integracion preliminar a una
base de datos de produccion. Dicho archivo posee tres
caracteristicas de resguardo: encriptacion de los datos,

compresion de la informacién y uso de una extension
no comercial.

A cada envio se le asigna un estatus consecutivo,
integrado en el orden de finalizacién de cada una de
las entrevistas realizadas, respetando siempre el orden
cronolégico.

Laintegracion de estos datos esta en funcion del trabajo
realizado por el servidor, que puede oscilar desde unos
segundos hasta unos minutos. Este proceso pasa por
tres estados: depositado, en proceso de Integracion, y
un estatus final segun sea el resultado del proceso de
integracion (Integrado, Dafado, Error de Integracion,
Duplicado, Bloqueo por duplicado anterior o Error de
Secuencia).

El proceso de integracion valida y analiza fechas de
levantamiento, asi como avances y estatus parciales
de entrevistas de manera que no pueda integrar envios
con fechas anteriores a lo ya previamente integrado.

050610101 00061 EW_050610101_20141127213414675.INEGT EN PROCESD

de envio

no06L 341467 RINEGT INTEGRADD

Enlos casos en que presentan problemas de integracion,
la actividad es manual, indagando si la informacién que
se debe integrar es la correcta o simplemente los datos
son redundantes, de manera que la falta de integracion
de algunos archivos no afectaria el resultado final del
avance del Entrevistador(a).

Al momento que los datos se integran en la base
preliminar, esta informacién estara disponible para hacer
consultas y revisar cada aspecto del levantamiento. Es
importante mencionar que los datos que se mostraban
antes de la integracion de algun envio, cambiaran
después que se haya integrado. Lo anterior, permite
que cada informacion que se consulte en el IKTAN web
sea confiable, al dia y casi en tiempo real (reservando
este concepto a la disponibilidad de los envios del
Entrevistador(a) que se integran correctamente).

Secciones de interés

Dado que la combinacion de la informacion se realiza
casi al instante que se integran los envios, el IKTAN
web presenta varias herramientas o secciones para
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consultar los datos que se tienen actualmente y poder
realizar analisis.

Semaforo

Cadainformante seleccionado tiene un semaforo el cual
permite la identificacion de los resultados de una forma
visual ademas de mostrar segun la coloracion del mismo
el avance de cada Entrevistador(a) dentro de su carga
de trabajo. Elfiltrado de informacién es una combinacion
de acciones entre identificar tipo de corporacién ala que
pertenece el informante, su nombre, la clave operativa
del Entrevistador(a) y el resultado de la entrevista.
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Resultado de las Citas

Por cada una de las citas registradas en el IKTAN movil a
uninformante seleccionado, se genera un registro con su
horario y el estatus asignado, el cual puede ser manual
o automatico. Es una herramienta de suma importancia
para el operativo de campo en general.

El conjunto de todas las herramientas descritas en
el presente documento facilita las actividades de segui-
miento y control del operativo de campo, coadyuvando
a la obtencién de buenos resultados.
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A. CAS - 01

02 03
(1+2+3) (1+2+3+4+5+6+7)
Entrevista Entrevista sin
pendiente del informacion
seleccionado(a)
ABS | % ABS | %
(1) (2) (3) 4) (5) (6) () (8)
Nacional

01 | Aguascalientes
02 | Baja California
03 | Baja California Sur
04 | Campeche
05 | Saragose
06 | Colima
07 | Chiapas
08 | Chihuahua
09 | Ciudad de México
10 | Durango
11 | Guanajuato
12 | Guerrero
13 | Hidalgo
14 | Jalisco
15 | México
16 Michoacan de

Ocampo
17 | Morelos
18 | Nayarit
19 | Nuevo Leoén
20 | Oaxaca
21 | Puebla
22 | Querétaro
23 | Quintana Roo
24 | San Luis Potosi
25 | Sinaloa
26 | Sonora
27 | Tabasco
28 | Tamaulipas
29 | Tlaxcala
30 Veracruz de Ignacio

de la Llave
31 | Yucatan
32 | Zacatecas
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B. Sedes de levantamiento por entidad federativa

10 Direccion de Seguridad Publica y Transito del Municipio de San Fco. de los Romo

Cosio

Rincén de Romos

ZAC
San José de Gracla
8 Asientos

Q Pabelldn de Arteaga Q

Policias Ambitd Federal 10
Q San Francisco de los Romo

Policias Ambito Estatal

Calvillo 1
Policias Ambito Municipal : 7
Jestis Maria e
Municipios de Levantamiento 3 0
Otros Municipios de Aguascalientes Q 4
6
Sedes distintas a sedes de la policia Q
3

1 Secretaria de Seqguridad Piblica del Estado =
2 Fiscalia General del Estado Aguascalientes
3 Delegacion Estatal de la P duri | de la Republi
4 Secretaria de Seguridad Publica del Municipio de Aguascalientes
5 Direccion de Seguridad Pablica y Viali del icipio: de Asients
6 Instituto Municipal de Planeacién del Municipio de Calvillo, (IMPLAN) JAL
7 Secretaria de Seguridad Publica y Vialidad del Municipio de Jestis Maria
B Direccion de Seguridad Publica y Vialidad del Municipio de Pabellon de Arteaga
9 Direccion de Seguridad Publica y Vialidad del Municipio de Rincon de Romos

Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial
(ENECAP 2017), Aguascalientes

1:600,000

;o Q
|3 2
SY Tijusna  (cotE
Q Mexicali
1

Playas de-Rosarito”

Ensenada
Q Policias Ambito Estatal
Municipios de Levantamiento
1 Instituto de Capacitacion y Formacién Profesional
2 Edificio Centro Integral de A ién Ciudadana (CIAC) Di cubiculos
3 Sala de Juntas Subprocuraduria de Zona Tecate
4 Instif de C; itacion y Formacid

5 Al interior de las Instalaciones de la PG1/FGE

805

Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial
(ENECAP 2017), Baja California

SO0V

1:3,400,000
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Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial
(ENECAP 2017), Baja California Sur

4 0

Son

250

e Mulegé
Policias Ambito Federal

«Qa0

Q Policias Ambito Estatal

Policfas Ambito Municipal

Municipios de Levantamiento ZZQ

Procuraduria Gi | de Justicia de C i

Instalaciones del Centro de Justicia Penal de Comodi 24
Pr duria | de la Repiblica de C i

D ion General de S idad Puiblica, Policia Preventiva y Transito Municipal de Mulegé
Procuraduria General de Justicia de Santa Rosalia 3
Procuraduria General de Justicia de Guerrero Negro Q
Instalaciones del Centro de Justicia Penal de Santa Rosalia QQ
Instalaciones del Centro de Justicia Penal de Guerrero Negro L Q
10 Procuraduria | de la Repiblica de Santa Rosali 1

11 P duria G i de la iblica de Negro

12 Direccién General de S idad Pblica, Policia Preventiva y Transito Municipal de La Paz

13 P ia I de Justicia de La Paz Qﬂ
14 Instalaciones de la Academia Estatal de Seguridad Priblica Lo ozl 13

15 Procuraduria General de la Repiblica de La Paz 15
16 Direccién General de Seguridad Piblica, Policia Preventiva y Transito Municipal de Los Cabos
17 Procuraduria General de Justicia de San José del Cabo

18 Procuraduria General de Justicia de Cabo San Lucas

19 Instalaciones del Centro de Justicia Penal de San José del Cabo 17
20 Instalaciones del Centro de Justicia Penal de Cabo San Lucas Las Cabos""""\
21 Procuraduria General de la Repiiblica de Los Cabos

22 Di ion General de idad Publica y Transito Municipal de Loreto
23 Procuraduria General de Justicia de Loreto

24 laciones del Centro de Justicia Penal de Loreto

Direccién General de Seguridad Puiblica y Transito Municipal de Comondii Comondii &
23

SV

Loreto

WEeNG N B W

14

1:3,400,000

Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial
(ENECAP 2017), Campeche

Q Policias Ambita Federal Q
R Calkini 1 Ve
Policias Ambito Estatal

P Hecelchakan
Policias Ambito Municipal Q
11

Municipios de Levantamiento 5 3
Tenabo
Comandancia Municipal de Calkini Q
4 2
9

8

Secretaria de Seguridad Piiblica del Estado de Campeche
Fiscalia General del Estado de Campeche

Pr duria | dela
Policia Federal Campeche

Comandancia Municipal de Carmen Q Hopelchén
7

Comandancia Municipal de Champoton
Comandancia Municipal de Hecelchakan
Comandancia Municipal de Hopelchén
10 Comandancia Municipal de Palizada

11 Comandancia Municipal de Tenabo

12 Comandancia Municipal de Escarcega
13 C cii de C

14 Comandancia Municipal de Candelaria

LNl R W N

Champoton

3
Q o 8
S 12 Q
Carmen
13
Palizada
@ Escércega Calakrmul
‘10

T8
Candelaria

1:1,800,000
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Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial

15

Azcapotzalco 91 Gustavo
A, Madero
12

YOl
13 99

Migued Hidalgo 8 9 10

QIA Venustrano Carranza

Q Cloe-h o Cuashtémoe
4 Iztacalca
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s Judrez Q
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Cuajimatpa Obregan
de Moredos ; [ztapaiapa
Q Cayoacan
] Q
Thahuac
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Magdalena 9
Contreras {3 ¥ochimilco
Tlalpan
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MOR
1:350,000

(ENECAP 2017), CDMX

Secretaria General (Azcapotzalco)
2 Anti (c an)

Policia Federal - Division de Seguridad Regional

3y Secretaria General (Iztapalapa)
4 Policia Federal - Cientifica y on de i ia
(Alvaro Obregdn)
5 Policia Fi - Division de idad Regional, Oficina del Comisionado

y Secretaria General (Alvaro Obregén)
6 Secretaria General (Tlalpan)

Direccion Regional Centro INEGI - Policia Federal (Division de Gendarmeria
7 vy Division de Fuerzas Federales) [ Policia Estatal

(Secretaria de Seguridad Piblica)
8 . 1(C T
9 P duri de la Repblica (Cuauhté )
10 Procuraduria General de Justicia {Cuauhtémoc)
11 Oficina del Comisionado (Cuauhtémoc)
12 P i de la Repil (Miguel Hi )
13 Divisién de igacién (Miguel Hidalgo)
14 i I c

15 Division de Seguridad Regional (Tlalnepantia)

Policias Ambito Federal
Policias Ambito Federal / Estatal
Policias Ambito Estatal
Delegaciones de Levantamiento
Otras Delegaciones de la COMX

Municipios Edomex
Sedes del INEGI

000

Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacién Profesional Policial (ENECAP 2017), Chihuahua

Mumnicipios de Levantamiento
Dkros Municipios de Chihuahua

Sedes distintas a sedes de la policia
Sedes del INEGI

Policias Ambito Federal
Policias Ambito Estatal
i, Policias Amblto Municipal
Y Policias Ambito Estatal | Municipal

1 INEGI Cooldnacmn Estatal - Policia Federal de los Municipios de: Bocoyna, Camarga,
Chihuahua, Delicias, hochi, Hidalge del Parral, Jiménez, Madera y Meoqui

dn de i Publica icipal de ¥

Bﬁl:ha ﬂe Adlmmsiral:wn de la PGR - PGR de los Municipios de: Bocoyna, Camargo,
Delicias, Guachochi, Hidalgo del Parral, Jiménez, Madera y Meoqui

Destacamento Policia Estatal (Oficinas de la Policia Estatal Unica)
Direccién de Seguridad Piblica Camargo

Fiscalia General del Estado Zona Centro
PGI/FGE de los de: cl y Jiménez

Complejo Estatal de Seguridad C4 - Palicia Estatal de los pios de: Camargo, C

(¥

o v s W

.7 [Chihuahua, Delicias, Guachochi, Jiménez, Madera y Meoqui.

P_ni:in Municipal del Municipio de Madera

8 i de bt de C .

L Fiscalia Zona Occidente - PG | FGE de los Municipios de Bocoyna, Cuauhtémoc y Madera
10 Academia de policia

11 Fiscalia General del Estado de Chihuahua, Delicias, Chih,

12 Complejo de Sequridad Piblica Municipal de Delicias

13 Complajo de idad Piiblica icipal de hochi

Fiscalia General del Estado de Chihuahua Zona Sur - SOV
PGJfFG de los Municipios de Guachochie H]ddqn del Parral

15 on de Piblica icipal de Hidalgo del Parral

16 Destacamento Policia Estatal de Hidulgu del Parral

17 ion de idad Publica I de Jiménex

18 F duria General de la Repuiblica Jufrez

19 Division Fuerzas Estatales Zona Norte de la Comision Estatal de Seguridad

20 Fiscalia General del Estado de Chihuahua Zona Norte

21 Direccién de Academi, d Autd de Cludad Juirex s
22 -INEGI Oficina Judrez - Policia Federal de los Municipios de Juirez y Nuevo Casas Grandes
23 Fiscalia General del Estado Meoqui
24 Di ién de idad Pablica

25 F duria General de la
26 Oficinas de C4

Nuevo Casas Grandes

Fiscalia General del Estado de Chihuhua Znna MNorte en Nuevo Casas Grandes

de Meoqui SV

18 _ 21

Juarez

25

26 Nuevo Casas Grandes

27

Chihuahua

Camargo

14
Guachochi 15 .
17 Jiménez
Q Hidalgo, del Parral 16
13

§

Divisidn Fuerzas Estatales Zona Norte de la Comisidn Estatal de Seguridad Nuevo Casas Grandes [ DGO

1:4,100,000




Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial

VER

0ax

(ENECAP 2017), Chiapas
T48
. Pichucalco bt
6
7 5
2 | .San Cristdbal de las Casas
Chiapa de Corzo

Policias Ambito Estatal / Municipal

Municipios de Levantamiento
Otros Municipios de Chiapas

Sedes distintas a sedes de la policia

1 H. Ayuntamiento de Comitan de Dominguez

2 H. Ayuntamiento de Chiapa de Corzo

3 H. Ayuntamiento de Las Margaritas

4 H. Ayuntamiento de Motozintla

5 H. Ayuntamiento de Ocosingo

6 H. Ayuntamiento de Pichucalco

7 Unidad Administrativa de San Cristobal de las Casas

Las Margaritas
! 3
1

Comitan de Dominguez

Motozintla 4

CAMP

Qcosingo

1:2,100,000
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Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial
(ENECAP 2017), Coahuila

Policias Ambito Federal \ 4__
z "IN
Palicias Ambita Estatal et w
779

Q Policias Ambito Municipal
Municipics de Levantamiento

Otros Municipios de Coahuila CHIH Piedras-Negras----= 21
1 Delegacion Norte 11 de la PGIE
g da Policia de i Social
PGR Debegacian Coahuila - PGR Municipios de: Acuiia, Monclova, Piedras Negras, " ?Q
Sabmaq, Saltillo y Torreon Muzguiz

4 on de Publica y ion Cil 5 Allende

i de Policia de Sodial -
Pﬂlﬂl Estatal de los Municipios de: Allende, Mizquiz y Sabinas “Q %5
26

22

Delegacién Carbonifera de la PGJE - PG)/FGE de los Municipios de Allende, Muzquiz y Sabinas
Gireccion de Policia tiva Municipal
Seguridad Piiblica Municipal
Delegacidn Regional Laguna 11 de la PGIE -
PG1/FGE de los Municipios de Francisco 1. Madero y San Padro
de Policia de Proxi Social -
Phicla Estatal de los Municipios de: Francisco 1. Madero, Matamoros, San Pedro y Torredn Q

@ Na ow

Sabinas

10
Direccion de Seguridad Pablica y Proteccion Ciudadana Municipal - Policia Estatal
de los Municipios de Frontera y Monclova

12 Delegacion Centro de la PGIE - PGJ/FGE de los Municipios de Frontera y Monclova

13 Seguridad Piblica de Frontera

14" Seguridad Fiiblica de Matamoras '
15 Delegacisn Laguna I de la PGIE - PGI(FGE de los Municipiod de Matamarss y Torredn
16 Direccién de Seguridad Piblica Municipal de Manclova

17 Direccion de Seguridad Piblica Municipal de Mizquiz San Pedro
18 Policia Preventiva, Vialidad y Tréansito Municipal

19 Delegacion Laguna 11 de la PGIE

M
ca 6o 15 Q QQ 3 24
mision Estatal de Seguridad - Policia Estatal de los Municipios de Parras,
Ramos Arizpe y Saltilla le

21 Ayuntamiento Delegacion Policia y Transito 10 Ql“ 9 25 Q

22 Delegacidn Norte 1 de la PGIE A3 ¥ 19 Q 27

23 A lento de Policia de F d Social o i o

24 Policia Preventiva Municipal de Ramos Arizpe, L Matamaoros 20

25 Centro de Justicia Penal - PG)/FGE de los Municipios de Ramos Arizpe y Saltillo, Tomean 0

26 Delegacion de Sequridad Pablica

27, on de Policia F I

28 Direccidn de Seguridad Publica Muﬂlclpnl de San Pedro

29 Direccion de Sequridad Piblica Municipal de Torresn = 1:3,400,000

1

4

12 Monclova

w

an"vtera

-

Francisco I. Madero

oo

Ramos Arlzpe

20

Saltillo

Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial
(ENECAP 2017), Colima it

JAL
Minatitian
Comala
i 9
Villa de Alvarez 129
; Cuauhtémoc
Manzanillo S

9 Policias Ambito Federal Q Colima
Q

Policias Ambito Estatal :
Q Arimeria

Policias Ambito Municipal

Municipios de Levantamiento

Otros Municipios de Colima Q Ixtiahtiacan
1 Direccidn de Segurh!ad Publica, Vialidad y Prol:aﬂ:i&n Civil L Qll

del H. del de

2 Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica
3 Procuraduria General de Justicia del Estado de Colima -
4 Pr B I dela iblica - Delegacion Estatal Tecoman
5 Policia Estatal Preventiva del Estado de Colima
6 Direccion General de Seguridad Piblica del Estado de Colima
7 Direccion de Transito y i del H. i del icipio de Colima ket
8 Direccién de Transito, Vialidad y Proteccién Civil del H. Ayuntamiento del Municipio de Coquimatian
9 Direccion de Transito, Vialidad y Proteccién Civil del H. Ay i del Municipio de C:
10 Complejo de Seguridad Publica, Vialidad, portes y F ion Civil del H. Ay i del Municipio de ille
11 Complejo de Seguridad Publica, Vialidad, Transportes y Proteccion Civil del H. Ayuntamiento del Municipio de Tecoman
12 G de s Publica, T tes y an Civil del H. del Muni de Villa de A 1:550,000




Levantamlento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesmnal Policial

(ENECAP 2017), Durango

CHIH

SoN

Policias-Ambito Federal
Policias Ambito Estatal

Policias Ambito Federal / Estatal SIN Santiago Papasquiaro Q

00909
<.

Policias Ambito Municipal
Municipios de Levantamiento

Otros Municipios de Durango

C5 - Policia Estatal de los Municipios de Durango y Pueblo Nuevo

Fiscalia General del Estado de Durango - PGJ de los Municipios de Durango, 10

Guadalupe Victoria y Santiago Papasquiaro Q

Direccién Municipal de Seguridad Piiblica de Durango Durango

Academia de Ia Direccién General de Seguridad Publica, Transito
¥ Movilidad Urbana de Gémez Palacio

CERESO Gémez Palacio
| Vicefiscalia General del Estado de Durango Regién Laguna Pueblo Nuevo
Direccion de Seguridad Publica Municipal de Guadalupe Victoria
Direccion de Seguridad Piblica Municipal de Lerdo
Direccién de Seguridad Puiblica Municipal de Pueblo Nuevo
Direccién de Seguridad Publica Municipal de Santiago Papasqui
Comisaria de Policia en Nuevo Ideal Ay
Presidencia Municipal de Santiago Papasquiaro |

(T TS T - T < B - % VI )

o
L =]

P
WM

PGR Delegacion Estatal Durango Z'QQ

9 5
?Q -----GOomez-Palacio
°Q

Lerdo

%

93 Guadalupe Victoria

1:2,900,000

Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial (ENECAP 2017), México

Atlacomulen

7

Qz;m«a.
Sl
L]

Pl e hdree Nesabsakrpcds Q o

MICH & 18 Lhimakuncin

o CW S 8$

Walie de Bravo

22,

Q Tenancing

o 13 Intapsuce

“Snkderihd

Q 14 T S = i : i
Q = _ 0 Dlecceiun de Seguridul Pl de Ls P o
Tepspico Letapan de.la Sal T 2 Divsccion Geneesd de Segwided Publica ¥ Trksaks de Tecama s
a2 1 m.‘m‘u.a‘ Sequeidid Pilica de. ecamace e SR e
a o ¥ e
MOR R ¥ T Apntamienty de Tenancioge
3 . Attt e Atlacomules & P
TN G Cassinacion Extatal Misics Oriamts
* e Tarescn 2 Dineccion de Seguiided Pibbics de Tessess.
) d v 2 Extacion de b Division de Fueszas Federales
& & Begurided Pubbia, Tramito Msicipal, Proteccds Chil v Bomba oy de Comatitien 77 Pirsccion de Sequildad Fibriics de Tiaiepantis de Bar
GRO 7 Comaandancls de is Policis Minich adia M Colepio da Policas dal Extado da Maxice .
'#_ Extacién du da Division da Ptz alas Chalca 2 Estaciin Evatepec Polica Foderal
& Comnaiie de Seguridad Fibca de Chimaluiacis W IMEGE Cooe dinaciin fatatal Mexice Panieats
Q 18 Aendonta e Polieln a Commande, Commputa y Caldadi Thlaca £
Palicias Ambiko Federal CoMx Municlplos de levantamiento 11 Combro de Santroh, Comands, Comumdcaciin, Camputs y Calidad de Ecatapec C5 B Academia de Ballcise
. . " I PGREdumex | Procuradunis Genersd de Justicts, Sefaburs de Policies
i . Otros Muni:lpos del Estada de Mésxhod: 12 D eweinn de Segueidad Poblica de Huloguican "
g Pulicias Ambio Extatal I E ° e S A 34 Fubeln Paderal e Camines
e Sedes del INEGI jaiiaribe e Lrtaghn o 35 Comisaria de Segurided Pusliis S Tabsln
Policias Ambita HHﬂK‘mﬁ{ 18 H Apwstamients de Letapan dele a1 L i _-.l'_
Sedes distintas a sodes de la Iﬂlil:ii 15 W Aventamients | Policis Manicpal Lemsa 5 Myt i
1 i+
17 ¥ H. i = lel‘l‘.‘!ﬁiﬂum Pubblica, Tednsito, Proteccion Okl y Banile os de Cusutitian [zeall
1:1,350,000 sk g H Diescein de Saqunidad Pibies Valln de Chalea Solduidsd
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Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial

(ENECAP 2017), Guerrero

MOR

PUE

Iquala de la Independencia

MICH
Aﬂ—f EDOMEX
5 19
Taxco de Alarcon 99314
20
6 3 16
4 9 Q 2 159 Q
o) % Q
Q Ql. Arcelia ¥
Coyuca de Catalan 925

I I T

D o i i
BN O N A WN RO

Eduardo Neri

7

11
12 {
Chilpancingo de los Bravo ".. Tlapa de Comonfort G
Policia Estatal de Arcelia A
Policia Municipal de Arcelia Tixtla dé"GuerrEro
PG] [ FGE de Arcelia
Policia Estatal de Coyuca de Catalan
Policia Municipal de Coyuca de Catalin
PGI | FGE da Coyuca de Catalan
Policia Estatal de Chilapa de Alvarez
Policia Municipal de Chilapa de Alvarez
PGJ | FGE de Chilapa de Alvarez 19 Policia Municipal de Taxco de Alarcon
PGR de Chilapa de Alvarez 20 PG] [ FGE de Taxco de Alarcén Q
Policia Estatal y Municipal de Chilpancingo de los Bravo | 21 Policia Municipal de Tixtla de Guerrero Policias Ambito Federal
PG | FGE de Chilpancingo de los Bravo 22 PG] [ FGE de Tixtla de Guerrero Policias Ambito Estatal
PGR de Chilpancingo de los Bravo 23 Policia Estatal de Tlapa de Comonfort J S : o
Policia Estatal de Iguala de la Independencia 24 Policia Municipal de Tlapa de Comanfort Q Policias Ambito Estatal / Municipal
Policia Municipal de Iguala de la Independencia 25 PG] [ FGE de Tlapa de Comonfort Policias Amhi‘tcl Municipal
PG] | FGE de Iguala de la Independencia 26 Policia Estatal de Eduardo Neri S .
PGR de Iguala de la Independancia 27 Policia Municipal de Eduardo Neri Munu:lplus dIE Levantamiento
Policia Estatal de Taxco de Alarcén 28 PG | FGE de Eduardo Neri Otros Municipios de Guerrero 1:1,750,000

Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial

(ENECAP 2017), Guanajuato

- st
Q

LE 5an Luis de la Paz

@

Dolores Hidalgo 21
Cuna de |a Independencia Nacicnal

Q

7

Qw
o )
0% 5

JAL
San Felipe

15 Q 12 eon
%

Purisima
del Rincon
San Francisco
del Rincon

San José Tturbide
Silag
de la Victoria San Migusl de Allende

Comonfort
Irapuato o o
11 Salamanca 2 ORO
Celaya

?s Q ?
Q o C

14 Cortazar
24

Valle de Santiago

Guanajuato

o Apasen el Grande
3

Pénjamo Salvatierra

23 Qi?
13 QQ

g Uriangato Acambaro
Moroledn Q
1

MICH

1:1,200,000

NN s W N

16
17
18
19

20

21
22
23
24

Q Policias Ambito Estatal

Policias Ambito Municipal

Municipios de Levantamiento
Otros Municipios de Guanajuato

Sedes distintas a sedes de la policia

Presidencia Municipal de Acambaro

Presidencia Municipal de San Miguel de Allende
Presidencia Municipal de Apaseo el Grande
Complejo Administrativo de Policia Municipal Celaya
Presidenci icipal de Ci fort

Presidencia Municipal de Cortazar

Presidencia Municipal de Dolores Hidalgo
Procuraduria General de Justicia -~

PG /FGE de los Municipios de: 5an Miguel de Allende,
Celaya, Guanajuato, Irapuato y Ledn.

Comisari | Fuerzas de Seguridad del Estado
i i icipal de

Presidencia Municipal de Irapuato
Direccién General de Policia
Presidencia Municipal de Moroledn
i il de Pénj

Presidencia Municipal de Purisima del Rincén
Presidencia Municipal de Salamanca

Presidencia Municipal de Salvatierra

Presidencia Municipal de San Felipe

Presidencia Municipal de San Francisco del Rincén
Presidencia Municipal de San José Iturbide
Presidencia Municipal de San Luis de la Paz
Presidencia Municipal de Silao
Direccién de Seguridad Piblica Uri
Presi pal de Valle de S:




-
(7]

30

3
32
33
34
35
36

1

Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Prof&slonal Policial

Poder Judicial Actopan
Coordinacion de Seguridad Estatal Actopan
in dé {dad Piiblica Munidpal Actopan
Poder Judicial Apan
Coordinaddén de Seguridad Estatal Apan
de Seguridad Publica Munidipal Apan
Pader Judicial Huejutia
Coordinacidin de Seguridad Estatal Huejutda
ia de midad Pribili Husjutla
Pader Judicial Huichapan
Coordinacidn de Seguridad Estatal
¥ Municipal de Huichapan
Padir Judicial Lemiquilpan
Coordinacidn de idad Estatal Tumiquil|
Skcretaria de Sequridad Publica Munidpal Ixmiquilpan
Poder Judicial Mixquiahuala
Coordinadon de Estatal Mixquiahual
de {dad Publiea b
Coordinaddn de Seguridad Estatal San Felipe Orizatiin

Secretaria de Seguridad Priblica Munidpal
San Felipe Orizatan

Coordinaddn de Seguridad Estatal: PG/ FGE
de los Municipios Pachuca de Soto y
Mineral de la Reforma

Coordinaciin de Seguridad Estatal Pachuca de Soto
de Seg Piblica Pachuca de Soto

Coordinacién de Seguridad Estatal: Policia Estatal
¥ Municipal de Mineral de la Refarma

Pader Judicial Tepeapules
Coordinacién de Se Estatal I

T fdad Publica Municipal |
Poder Judicial Tepeji del Ria

Policia Estatal

€ de idad Estatal:
de Tepejl del Rio

Pader Judicial Trzayuca

Coordinacidn de Sequridad Estatal: Policia Estatal y Municipal

de Tizayuca
Pader Judicial Tula de Allende
Coordinacién de Seguridad Estatal Tuls de Atlende
de idad Piblica pal Tula de Allende
Poder Judicial Tulancinge de Bravo
(= inaciin de il Estatal de Bravo
rin de idad Pribiica Tulantl

de Brave

(ENECAP 2017), Hidalgo

13 Q Q
Ixmiguilpan

11 (;J 12

Actopan
Huichapan 10
15

15% 1
Mixqulahuala

17
de Judrez
32 99
Tula de Allende Q

Pachuca de Sato

28 QQ 29
27 2
Tepeji del Rio 30

Tizayuca
de Ocampo T

Municipics de Levantamisnte
Otros Municiplos de Hidalgo

Q Folicia Ambito Estatal
Folicia Ambits Estatal | Municigal

Policia Ambito Municipal

89 ¥ 35%

33 Mineral de la Reforma PUE

San Felipe Orizatlin

s

Hugjutla de Reyes

VER

34
Tulancingo de Bravo

36

Tepeapulco

26 %9
-4

TLAXx

1:1,100,000

B o®ENO W e wN R

dEREGREER

Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacita_cién Profesional Policial (ENECAP 2017), Jalisco
S

Zapopan

Vg -
‘9909

S5an Pedro Tlagquepaque:

El Salto
Q

Tlajomuicn e Jifiga

Fiscalia General del Estado Ameca distrito IX

Fisealia General del Estado Autlén distrite VII

Palacia Municipal

Fiscalia General del Estado Cihuathin distrita XIT
Fizcalia General del Estado Cludad Guzmén distrito VI
Academia de Seguridad Publica

Fiscalia General del Estado Colotlén distrito XI
Fiscalia Ganeral del Estado Chapala V

Secretaria de Movilidad

Academia de Policia y Transita - Policia Estatal y PG/ FGE
del Municiplo de Guadalajara

Fiscalia Ganaral del Estado 18
Academia de Policia Guadalajara ‘19
Fiscalia General del Estado Lagos de Moreno distrita TIT | 20
[ Atencion de llamadas d 21
Fiscalia General del Estado Ocotlin IV 22
Comisaria Municipal Ocotlan 23
Fiscalia General del Estado Puerto Vallarta distrito VITT 24

Torpid

Q. 4

DGO

Colotian

Puerto Vallarta

I Q

Autian de Navarro

Zapotian el Grande

4
CihuaHénQ

Academia Regional de Policia Puarto Vallarta

Casa de la Cultura El Salto

Comisaria da Saguridad Piblica

Fiscalia General del Estada Tepatitian de Morelos distrita IT i
Comisaria de Seguridad Piblica y Transito l25 isaria de

dad Plblica T

AGS

Lagos de Morena

i3

20
QuilS
San Juan de |os Lagos

21

22 Tepatitian de Marelos
(ci o)

MICH

Policias Ambito Estatal
Policias Ambito Municipal
Municipios de Levantamiento)
Otras Municipios de Jalisca

Sedes di a sedes de la

Fiscalia General del Estado Tequila distrito X 26 Policia Municipal de Tonala
Comisaria da Policia It 227 CURVA , Policia de Zapopan

policia y
1:2,500,000
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Levantamiento Encuesta Nacional de Es_téndares y Capacitacion Profesional Policial
(ENECAP 2017), Michoacan

JaL . QRO

Policias Ambito Federal

Policias Ambito Estatal

0090

Morelia 49 Ql
&3

Policias Ambito Municipal 2
Municipios de Levantamiento

Otros Municipios de Michoacan

Sedes delINEGI

ot ) EDOMEX

1 INEGI Coordinacion Estatal Michoacan - Policia Federal y PGR del Municipio de Morelia
2 Secretaria de Seguridad Publica ;

3 Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Piblica

4P L 1 de Justicia del Estad

GRO

1:1,600,000

Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial
(ENECAP 2017), Morelos ]

A

COMY

EDOMEY

Policias Ambito Federal 2

Q0O

. Q
Policias Ambito Estatal G e 939‘

0

Policias Ambito Estatal / Municipal

Municipios de Levantamiento . ¥ 1
Otros Municipios de Morelos g

Temixco Cuautla

6 ochitepec

@ Zacatepec
7

1 Torre 21

2 Sede Cuernavaca

3 Centro de capacitacién del Estado de Morelos
4 PGR Sede Cuernavaca

5 Torre Morelos

6 Academia de Policia

7 Torre 31

1:500,000




Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial
(ENECAP 2017), Nayarit

SN
Policias Ambito Estatal
Policias Ambito Municipal
Municipios de Levantamiento
Otros Municipios de Nayarit

1 Direccidn de Seguridad Publica Municipal de Acaponeta

2 Direccidn de Seguridad Publica Municipal de Compostela

3 Direccion de Seguridad Publica Municipal de Huajicori

4 Direccion de Seguridad Publica Municipal de Ixtlan del Rio

5 Direccion de Seguridad Publica Municipal de Xalisco

6 Direccidn de Seguridad Publica Municipal de Rosamorada

7 Direccion de Seguridad Publica Municipal de Ruiz

8 Direccion de Seguridad Publica Municipal de San Blas

9 Direccion de Seguridad Publica Municipal de Santa Maria del Oro

10 Direccién de Seguridad Publica Municipal de Santiago Ixcuintla

11 Direccién de Seguridad Publica Municipal de Tecuala

12 Se:rﬂ‘:aria de Seguridad Publica del Estado de Nayarit /
Fiscalia General del Estado de Nayarit

13 Direccion de Seguridad Piblica Municipal de Tepic

14 Direccion de Seguridad Publica Municipal de Tuxpan

15 Direccién de Seguridad Piiblica Municipal de Bahia de Banderas

1:1,550,000

DGO
Huajicori
o
1 ZAC
11 Q
Q Acaponeta
Tecuala
6 Q Rosamorada
Rufz
Tuxpan Q Q
Santiago Ixcuintla Tepic
8 13
12
Q SQQQ
San Blas 9
Xalisco a Q Santa Maria del Oro
Compostela 49

Ixtlan del Rio

15 Q Bahia de Banderas

JAL

Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y CapaCItacmn ?mfesmnal Policial

(ENECAP 2017), Nuevo Ledn B

General Escobade 2

Apodaca

ban luc:ulas deilos Garza

s D
M L
Guadalupe 9 bt co®

San Pedre Garza Garcla

Santa CRtarna Monterrey

1 Policia Municipal de Apodaca

Policia Federal Comisaria Sector Escobedo - Policia Federal de los Municipios de Apocada,

General Escobedo y Monterrey

Policia Municipal de Garcia

Policia Municipal de San Pedro Garza Garcia
Policia Estatal de Nuevo Ledn

Policia Municipal de General Escobedo

PGR de General Escobedo - PGR de los de G 1}
Linares, Sabinas Hidalgo y San Nicolas de los Garza

Policia Municipal de Guadalupe
9  Policia Municipal de Juarez

E I T T S ¥

10 Policia Municipal de Linares

11 Procuraduria General de Justicia Policias Ambito Federal
12 Policia Municipal de Monterrey Palicias Ambito Estatal
13 Policia Municipal de San Nicolis de los Garza

14 ' Policia Municipal de Santa Catarina Policias Ambito Municipal

My
Jirez s
D
\.
COAH e .
10 ?
Linares
ZAC
TAMPS
SiP
Municipios de Levantamiento
Otros Municdpios de Nusvo Ledn
1:3,000,000

63

INEGI. Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial 2017. ENECAP. Informe operativo. 2018.



INEGI. Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial 2017. ENECAP. Informe operativo. 2018.

PUE

Ql San‘Juan Bautista 1>

Tuxtepec

Heroica Ciudad 3
de Huajuapan de Ledn

GRO - i 0 )

21 :
Q ] Miahuatian
Santiago de Porfirio Disz- '8
Pinotepa Nacional

: 20 -
San Pedro Mixtepec 19
% S
1 Comandancia de |a Policia Municipal Huajuapan de Ledn santiptenslllance

Agencia Estatal de Investigaciones - PGI/FGE de los Municipios: Huajuapan de Ledn,
2 Loma Bonita, Matias Romere Avendaiio, Miahuatian de Porfirio Diaz, Daxaca de Juarez,
Salina Cruz, San Antonio de la Cal, 5an Bartolo Coyetepec, San Juan Bautista T.

3 Sede Huajuapan de Ledn, PGR

4 Comandancia de |a Policia Municipal Loma Bonita

5 Sade Matias Romero, Oficdna PGR

& Comandancia de |a Policia Municipal Matias Romero Avendafio

7 Comisaria de la Policia Federal Matias Romero Avendafio

& Comandancia de la Policla Municipal de Miahuatlan de Porfirio Diaz
9 Centro Regional de Reinsercidn Social

Secrataria de Seguridad Publica - Policia Estatal de los Municipios: Oaxaca de Juarez,
San Bartolo Coyotepec y Santa Maria Coyolepec

11 Comandancia de la Polida Municipal de Oaxaca de Judrez

kL

Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial
(ENECAP 2017), Oaxaca

?

e

4 San Lorenzo
Cacaotepec

Loma Bonita
i VER

Matias Romero
Avendafio

Santo Domingo
Tehuantepec

Salina Cruz

Unidad Admini iva que integra la Organizacion Regi
12 en el Estado de Oaxaca - PGR de los Municipios: Oaxaca de Juarez
y San Bartolo Coyotepec

13 © dancia de la Policia Municipal Safina Cruz

14 Sede Salina Cruz, Oficina PGR

15 Cema dancia de la Policia icipal San Juan Tuxtepec - PGR
¥ Policia Municipal de San Juan Bautista Tuxtepec

16 Estacién Oaxaca Policia Estatal

17 © ia de la Policia ipal San Pedro Mixtep Distr. 22

18 C ia de la Policia Santa Cruz Xoxocotlan

18 Sede Huatulco, Oficina PGR

20 Comandancia de la Policia Municipal Santa Maria Huatuleo

21 Cemandancia de la Policia Municipal Santiago Pinotepa Nacional

22 Cemandancia de la Policia Municipal Santo Domingo Tehuantepec

Uaxaca de Juarez

11

‘g
1aQ 92

San Antonio __FJ;E la Cal

Santa Cruz
“ Moxocotian

9
Santa Marfa Coyotepec

9 San Bartolo
12 &

pec

| de la Palicia Ministerial

Q Policias Ambito. Fedaral
Policias Ambito Fedkal | Municipal

Policias Ambito Estatal

000

Pelicias Ambito Municipal
Municipics de Levantamiento

DOtros Municipics de Caxaca
1:2,500,000
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Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion
Profesional Policial (ENECAP 2017), Puebla

Q Policias Ambito Federal

1 Seguridad Publica del Municipio de Chignahuapan
2 Seguridad Publica del Municipio de Huauchinango 9
3 Palacio Municipal de Huejotzingo Policias Ambito Estatal
4 Palacio Municipal de Izicar de Matamoros @ :
5 Policia Federal Zacatepec Policias Ambito Municipal
6 Direccién General de la Policia Estatal Preventiva Municipios de Levantamiento
7 Fiscalia General del Estado Otros Municipios de Puebla
8 Policia Federal Teziutlan 18 g
9 PGR s @ Scotepec, Sedes distintas a sedes dela
10 Academia.d.e Seguridad Ptiblica 2@ policia
del Municipio de Puebla
11 Comisaria del Municipio de Atlixco Huauchinango
12 Complejo de‘Seguridad Ptiblica Municipal 19
de San Andrés Cholula
13 .Complejo Cultural Texmeluquense 1 Q 8
14 Comisaria de Seguridad Publica Municipal @ Zacatlan 17
de San Pedro Cholula ;
15 Seguridad Publica Municipal de Tehuacan  chignahuapan Teziutian
16 Casa de Cultura de Tepeaca
17 Seguridad Piblica Municipal de Teziutlan
18 Seguridad Piiblica Municipal de Xicotepec
19 Polideportivo de Zacatlan
TLAX
San Martin 13 \ 5 VR
Texmelucan '"‘\? s Oriental Q
COMX R 3 Ch'(‘)lula
Huejotzingo @599 6 @10
5 “
S A S e Q’ QQ 16@ Tepeaca
11 12
@ Puebla
Atlixco
MOR
‘Q
15
Izlicar de Matamoros @‘
Tehuacan
GRO 0AX

1:1,400,000
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Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial

? Policias Ambito Federal

Q Policias Ambito Estatal

Q Policias Ambito Municipal
Municipios de Levantamiento
Ctros Municipios de Quintana Roo

(ENECAP 2017), Quintana Roo

Isla Mujeres
Lazaro Cardenas 2
16 15 %7
Qs 9%
9 14
Q Puerio 13

20 Morelos.  Benito Judrez
21 24

gbq 1
o

Saiidaridad

24
26 Q Cozumel
Tulum 3

Felipe Carrillo P

5

27,

12 %Q?

1  Base de Operaciones de la Policia Estatal Preventiva Cozumel -

2  Direccién de Seguridad Pablica y Transito Mupicipal de Cozumel

3 Agencia Cozumel (o

4 Delegacién Subsede Cozumel '

5 & | de iad Piblica, Trill'liih y Bomberos de Felipe Carrillo Puerto

6 \Vice-Fiscalia Zona Centro Felipe Carrillo Puaigu

7 Direcclé | de {dad Publica y Transito Municipal de Isla Mujeres

8 Agencia Isla Mujeres )

9  Policia Estatal Preventiva Othén P, Blanco 17

10 Direccidn de Seguridad Pablica y Transito ﬁunidpal de Othdn P. Blanco QQ
11 Fiscalia General del Estado de Quintana Roo 18
12 Del i6n Subsede Chetumal ! i

13 Base de Operaciones de la Policia Estatal Preventiva Cancun ascllaialtiozos
14 S tari; icipal de 5 idad Publica y Transito de Cancun

15 Vice-Fiscalia General Zona Norte Canciin S

16 Delegacién Sede Cancin

17 Di id | de idad Publica, Transito y Bomberos de José Maria Morelos

18 Agencia José Maria Morelos S
19 Direccion de Seguridad Publica y Transite Municipal de Lazaro Cardenas

20 Agencia Kantunilkin

21 Destacamento de la Policia Estatal Preventiva Playa del Carmen

22 Secretaria de Seguridad Piblica, Transito, Bomberos y Policia Turistica

de Playa del Carmen
23 Agencia Playa del Carmen
24 PGR Delegacion Subsede Playa del Carmen

25 Secretariade Seguridad Publica, Transito, Bomberos y Policia Turistica de Tulum

26 “Agencia Tillum

27 | de idad Piblica y Transito Municipal de Bacalar

Othén P Blanca

25

LUeTto

1:2,250,000

Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial
(ENECAP 2017), Querétaro

N L
Arroyo Seco Jalpan
Q de Serra
Palicias Ambito Estatal S
P A s Landa

Policias Ambito Municipal Q e VBt roe

Municipios de Levantamiento GTO Pinal

Otros Municipios de Querétaro Pefiamiller de Amoles

San Joaquin
Toliman
Querétara’ Cadereyta
El Colén de Montes
4 Margués Ezequiel
Q 2 Montes
993
o HGO
1 Tequisqui
s equisquiapan
Corregidora Escobedo
San Juan
Huimilpan del Rio
1-Seguridad Publica y Transito Municipal de Corregidora
2 Policia Estatal de Querétaro s
3 Fiscalia General del Estado de Querétaro &, ;3:;2[
4 Seguridad Publica Municipal de Santiago de Querétaro
5 Seguridad Piblica Municipal de Jalpan de Serra MICH EDOMEX ]
= 1:1,000,000




Levantamlento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial
(ENECAP 2017), Sinaloa

Policias Ambito Estatal soN CHIH
Choix
Policias Ambito Estatal | Municipal 14

0000

Policias Ambito Municipal Q
Municipio de Levantamiento H Fuerte
Otros Municipios de Sinaloa f S

Sedes del INEGT ¥

Sinaloa
j Al 2 16
Policia Ministerial Sede Los Mochis, 99 23 Badiraguato
PGR ® )
Divisién de Seguridad Regional Los Mochis O S Q Macarita;

ia de idad Pablica y Transi icipal de Los Mochis 5 -
Se ia de d Piblica y de P i -
Palacio Muul:ipal de Concordia - . . / 11

idad Piblica y Transito Municipal /

Fiscalia General del Estado 5 e
PGR ' iarl\‘-:ggg Navolato
Dhrisia_n de Seguridad Regional Culiacan
10 Coordinacion Estatal Sinaloa (INEGI) (thisiiﬁl Fuerns Federales) Culiacan  Cosala

ia de d Publica y ito Municipal deCuIlacin =
Policia Mnmclpnl de Culiacan y Navolato

12 Instituto Estatal de Ciencias Penales y Seguridad Piblica.
13 ia de idad Pablica y Transito Municipal de Escuinapa

10

LI - L L

Elota San Ignacio

ia de Publica y r ansito Municipal de El Fuerte 19 Mazatlan
15 Policia Ministerial Sede Guasave A
16 S ia de idad Piblica y Transi Municipal de 61 Conoordia
17 Policia Ministerial Sede Mazatlan 20 Q
18 PGR Sede Mazatlan BCS A
19 Division de Seguridad Regional Mazatlan
20 ia de idad Publica y Transi icipal de 3 Q Rosario
21 Policia Ministerial Sede Rosario -
22 H. Ay iento de El io - ia de Seguridad Pablica y Transito Municipal
23 ia de idad Publica y Transil icipal de

Escuinapa

1:3,000,000 Ay

pnnc'ras Ambito Federal 4

Levantamlento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial
(ENECAP 2017), San Luis Potosi

Folicfas Ambito Federal

San Luis Potos! L

i Policias Ambito Federal / Municipal

6 g Policias Ambito Estatal

% 7
11 g Policias Ambito Estatal / Municipal
™ Matehuala N
18 X Policias Ambito Municipal
¢ Q .‘\ Municipios de levantamiento
de Cm a0 Saﬂchcz N,
ﬂQ ‘\\ Otros Municipios de San Luis Potosi
Q X Sedes del INEGI

C‘ (o | R

. Soledad
de Graciano Sanchez’

San Luis Potosi
g 0 4"
b e e ; Ciudad Valles
1, Academia de Seguridad Publica del Estado Unidad Zona Huasteea - - Rioverde 3 4
2 Policia Federal Ciudad Valles SR 9 1
3 Direccitn General de Seguridad Publica y Trinsito Municipal de Ciudad de Valles .-"m"“'“"'-».h 8 'f:i' 2
4 duri para la H Norte J e @
5 Seguridad Piiblica Estatal Matehuala 10 =
& Direccién General de Seguridad Publica Municipal de Matehuala =
7  Subprocuraduria Regional para la Zoha Altiplana
8 Pnlh.:ia Federal Rio Verde A N GTo _224""\ Axtla de Terrazas
91 Direccién General de Seguridad Pablica Rio Verde g 23 ",‘8‘-)_."
10 Subprocuraduria Regional para la Zona Media 17 © dancia Sur {Academi P : 21
11 Edificiode Seguridad Publica Estatal de SLP - Policia Estatal | 1 Direccidn General de Priblica Xilitia @
“delos Municipios de San Luls P_otosl ¥ Soledad de Graciano Sanchez de Soledad de Graciano Sanchez QRO 19
12 Puolicia Federal, Coordinacion Estatal San Luis Potosi 1 5n General de Seguridad Piblica ipal de hal H ".’ 20
13 itut jonal de istica y 1 20 Seguridad Piblica Estatal de Tamazunchale Tamazunchale.--
14 Procuraduria General de Justicia del Est.ndn 21 P para la Huast. Sur HGO
15 Procuraduria General de la Repiblica 22 Genaeral de Seg Piiblica de Axtla de
16 Edificio Central de Seguridad Piblica Municipal 23 Direcclén General de Seguridad Priblica y Trinsito Municipal de Xilitla 1:2,300,000
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Policias Ambite Federal 44
Policias Ambito Federal | Estatal ﬂQ

Policias Ambito Estatal

IR e R ok o)

Policlas Ambito Estatal | Municipal
Policias Ambite Municipal
Municipios de Levantamlento

Okros Municipios de Sonara
Sedes distintas a sedes de la policia
Sedes del INEGI

8C
1 Base AMIC Agua Prieta
2 Sede Policih Municipal
2 Base PGR
4  Sede AMIC Alamos
5 Base Policia Municipal Base Policia Municipal Zona 4
& Base AMIC Caborca Base Policia Municipal Zona 2
7 Base Policia Municipal Base PGR
8 Base PGR Base de Policia Estatal
9 Base de Policia Estatal INEGI Coondinacion Estatal
10 Base AMIC Ciudad Obregén Oficinas de la PF ;
11 Base Policia Municipal Base AMIC Huatabampo
12 Base PGR Base Policia Municipal
13 Hotel YORI INN Sede AMIC Navojoa
14 Hotel GAMMA FIESTA INN Base Policia Mumicipal
15 Base Policia Municipal Base PGR
16 Base PGR Oficinas dela PF g

17 Oficinas de la PF

18 Base Policia Municipal Base Policia Municipal

19 Base Policia Municipal Base PGR Nogales

20 Oficina PEL Base AMIC Puerlo Pefiasco
21 Base Policia Municipal Base Policia Municipal

22 Sede AMIC Hermosillo
23 Sede Policia Municipal
24 Sede Policia Municipal

Base AMIC San Luis Rio Colorado

tdf 88U GEBREBBENER

Oficinas de la PFSan Luis Rio Colorado

1:4.200.000

San Lus Rio Colorada

Base AMIC Nogalés: PG / FGE y Policia Estatal de Nogales

Base Policia Municipal San Luis Rio Colorado

o9

Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial
> _ (ENECAP 2017), Sonora

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

Puerto Pefiasc

39

%37
39 Nogales ) “Q";Qm
s Q?’ 15
%
9

Agua Prieta

Cananea

9

25 24
28
22
Hermasillo Y CHIH
30 25 29,
27

23
Guaymas

szQ 18 ;e
20 Q Q

14 13

Mavojoa
%xn :

Er:zpdlrl‘.E

Ebchijo -
BCS

Huatabampo

SV

Jalpa

de Méndez
Paraiso 15 4

e

Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial
(ENECAP 2017), Tabasco

3

Q 9 Policias Ambito Estatal
Policias Ambito Municipal

Municiplos de Levantamiento

Q e 2o s Sedes distintas a sedes de la
Comalcaleo. |6 Q policia
Cardenas Q 12
9 1 Nacajuca Q
ZQ 7, Centro
i 4 Jonuta
9 5 1
Q Cunduacan Macuspana 8
Huimanguillo 10 Jalapa Q
Q 13 Balancan
Teapa Q
Emiliano
Q ac 2a
pata
17 CHIS He
VER Tacotalpa
Tenosigue
1 Direccion de Seguridad Publica del Municipio de Balancan
2 Direccion de Seguridad Piblica del Municipio de Cardenas | 10 Biblioteca de la Juventud
3 Direccign de Seguridad Pdblica del Municipic de Centla | 11 Casa de la Cultura del Municipio de Jalpa de Méndez
4 Fiscalia General del Estado/Auditorio del Servicios Médicos Forenses | 12 Area de Mini AFIs, Direccién de d Publica del Municipio de Jonuta
5 Secretaria de Seguridad Publica/Direccion de Seguridad Publica | 13 Direccion de Seguridad Piblica del Municipio de Macuspana
6 Direccion de Seguridad Pablica del Municipio de Comalcalco | 14 Area de prevencién del delito
Di ion de idad Piblica del icipio de Cunduacan/ | 15 Direccion de Seguridad Publica del Municipio de Paraiso
F Rieohig s = e R | : : v
Edificio Casa de la Justicia | 16 Direccién de Seguridad Publica del Municipio de Tacotalpa

8 Sala "Las Flores" del Museo de la Ciudad "Arq, Ventura Marin Azcuaga”™ | 17 Direccién de Seguridad Piiblica del Municipio de Teapa
9 Direccion de idad Piiblica Municipal de Hui illo | 18 Direccion de Seguridad Publica del Municipio de Tenosique 1:1,300,000




Levanta mrento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial

Q (ENECAP 2017), Tamaulipas
Palicias Ambito Federal

Q Policias Ambito Estatal

Policias Ambito Estatal / Municipal

Policias Ambito Municipal

Municipios de Levantamiente

Otros Munlciplos de Tah:anlipés %

Sedes del INEGT / %

SEI‘IE.E dist.ims asedesde la X

policia \
Altamira LY

Oficina de Transito y Vialidad \
Presidencia Municipal -
Oficina de Policia Estatal Tampico .

Club Maeva Miramar -
Policia Federal Cd. Madero

Secretaria de Transito y Vialidad
PG Cd. Madero
Presidencia Municipal Hidalgo 2 31

P ia Municipal Santander Jiménez = TR L
Complejito Estatal de Seguridad Publica 1 S

Direccidn de Transito y Vialidad D 9
0

U @ N e W s wew e

-
=]

5

Hotel Paris - Policia Estatal Matamoros : \_.Témr:m
Presidencia Municipal de Matameros BN, A
PG Matamoros 7
PGR Matamoros

Motel Villarreal - Policia Estatal Nuevo Laredo

Direccién de Transito y Vialidad 25 Delegacidn Policia Federal
PGJ Nuevo Laredo e 26 PG) San Fernande

Hotel El Camino Inn & Suites - 27 Hotel Chicago - Policia Estatal Soto la Marina

[ PolaEsatal dd Hayhor 28 Direccién de Transito y Vialidad Tampico
18 INEGI Reynosa - Policia Federal Reynosa 29 Delegacion Po‘licl'a Estatal
de Seguridad Pablica de Reynosa -

-
s

Ciudad Madero

-
M
(]

=B

e 29

56

-
9

5

20 nuna Estatal de Reynosa y Rio Bravo, 30 PGl Tampico | s M,
! Policia Municipal de Reynosa | 31 PGR Tampico % \
21 PG Reynosa Ve 33 Secretaria de Seqiridad Publich [ 20 Y- \_

Complejo Estatal de Seguridad Publica

23 Oficina de Policla "Wﬁ - 33 Coo{dillirfoll_.INEGI Cd. Victoria - Policia Federal Cd. Victoria
Hotel Ranche Viejo { S .3 Procuraduria General de Justicia,

Policia Estatal San Fernmdn / f | 735 PGRS5ub Sede Cd. Victoria

“22 PGR Reynosa

-

2

-

16 15

S99

MNuevo Laredo

Hidalga

18

X

Jiménez

34
2\

27

Q Soto la Marina

<
9\-"l';t\uria i

33 £

N

El Marite.

1:3,500,000

Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial

(ENECAP 2017), Tlaxcala

9 Palicias Ambito Estatal
Palicias Ambito Municipal

Municipios de Levantamiento

Tlaxco Q
o 13 Otros Municipios de Tlaxcala
3 Sedes distintas a sedes de la
licia
Calpulalpan U
Apetatitian npizaco
de Antonio Canfaja|
Q Q“'
Panatia ‘: e Huamantia
QQ " Tiaxcala
12
Q Q Q Contla o
Tepetitia ""de Juan Cuamatzi 5
de Lardizabal o 11
g Chiautempan
Tiawcala”’
1 Casade la cultura "Las Cuevas” Q
2 Din?cr_ién de Sequridad Pﬁbl_ica Mfmir_ipa_l fie Apizaco 14 San Pabln
3 Salon de Cabildos de la ia de C. Zacatelco del Monte
4 Area de capacitacion "Faro 2" Q
5 Salade Juntas de la Comisaria de Seguridad Pablica y Transite Municipal o
de Huamantla
6 Sala de Cahildes "General Juan Cuamatzi” de la Presidencia Municipal
de Contla de Juan Cuamatzi
7 Salén de usos miiltiples del teatro "Al Aire Libre” FUE
8 Sala de Cabildos de la Presidencia Municipal/
i de la Direccion de idad Publica de Panotla

9  Comisaria de Seguridad Piblica y Transito Municipal de San Pablo del Monte 12 Sala de Capacitacion Direccion de Seguridad Publica Municipal de Tlaxcala

10 Universidad Metropolitana de Tlaxcala
11 Procuraduria General de Justicia del Estado de Tlaxcala, Edificio COES, 3er. piso,

13 Salon de Cabildos de la Presidencia Municipal de Tlaxco
14 Direccidn de Seguridad Publica, Transito y Vialidad de Zacatelco

1:450,000
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Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial (ENECAP 2017), Veracruz

16 Delegacion Xico
17 Auditorio Municipal de Emiliano Zapata v
CEIS - Policia Estatal de Poza Rica de Hidalgo y Tuxpan. Panuco
18 Policia Munidipal de Emiliano Zapata, Martinez de la Tomre,
Misantla, Perote, Alamo Temapache, Tlapacoyan, Tuxpan a3
19 Direccion General de la Policia Ministerial de Xalapa 32 Q
Cuartel "Gral. Heriberto Jara Corona" - Policia Estatal de Q
20 Emiliano Zapata, Xalapa, Martinez de la Torre, Misantla,
Perote, Tlapacoyan y San Rafael SLP
Unidad Integral de P cion de Justicia Distrite XI -
PGI/FGE de los Municipios: Emiliano Zapala y Xalpa

21

22 Policia Ministerial de Xalapa
24 Policia Mllmapal Martinez de ka Torre

Delegackin Martinez de fa Torre | H, Ayuntamiento de Manhu dé la Torre -
Policia Estatal de Martinez de la Torre, Misantla, Tlapacoyan y San Rafael

26 Sub-Unidad Integral de Procuracion de Justicia Distrite Judicial IX Martinez de la Tomre a5 lantoyuca
28 Policia Municipal Misantla S QQ
44

Unidad Integral de Procuracién de Justicia Distrito Judicial IX / HﬁtelCamim Real -
PGJ/FGE de Misantla y San Rafael

32 Delegacion Panuco P : ..:: R
33 Fiscalia de Distrito Panuco | 51 52
34 Delegacion Papantla d a6 Q 99953

Aula Virtual de las Nuevas Instalaciones de |a Iuspmdnn Alamo
de Policia Preventiva Municipal de Papantia Temapache

36 Unidad Integral de Procuracion de Justicia Papauda

38 Palacio Municipal Perote

39 Sult-l.lnkbd Integral de Procuracion de:lus!i:iaﬂktmn Judidal X de Perote
41 Delegacion Poza Rica - Heo W‘“ 35

42 Unidad Integral de Procuracion de Justicia de Poza Rica de Hidalgo Poza Rica de Hidalgo —= Q

44 Delegacion Tantoyuca - 34436 San,RaFaeI

Ascalia I!eﬁhnal Zona Morte Tantoyuca - : Fapantla 5
PG1/FGE de Tantoyuca y Alamo Temnpadte —d <

i
Policia Municipal Temapache - ) =~} 26 7 Q

25

29

35
Tuxpan

42

45
49 Casa de la Cultura Tlapacoyan | X ; Martinez de la Torre = 24, 9
50 Sub-Unidad Integral de Procuracion de Justicia Distrito Judicial X de Tla]a:nyan ¢ 49 9 Q Q
51 Policia Numupal Tuxpan : b Q g
52 Delegacm Tuxpan - Policia Estatal de Alamo Temapache y Tumal 1 s - PUE Tlapacoyan Misantla
53 Fscalia Regional Zona Norte Tuxpan ' - "
60 Policia Municipal San _l!alael

9 . " = 39, 3g° 22 Kalapa
o Policias Ambito Estatal “Municipios de Levantamiento- 99 %21
37

3 ] ¥ Policias Ambito Estatal { Municipal Otros Municipios de Veracruz “9( I?
L Vi | i Perote Hico Q Emlliano
1:1,850,000 Policias Ambite Municipal Sedes distintas a sedes de lapolicia 18 rata
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Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial (ENECAP 2017), Veracruz

Cérdoba ™ 3
Fortin., 12

Orizabasr—q
S):o
3t

Camerino

54 -—Ursulo Galvan

7

‘55 56

14

7
ay . Q13

Cuitiahuac

Z. Mendaza” 57

Tierra Blanca

4";)947

Zongolica

Cosamaloapan
de Carpio

~——La-Antigua

------ Veracruz .
'J 10 H. de C I

Boca:del Rio

continuacion

Delegacidn Acayucan - Policia Estatal de Acayucan,
1 Las Choapas, Jiltipan, Playa Vicente
¥ San Andrds Tuxtla

Fiscalia Regional de Coatzacoalcos - PGI/FGE de Acayucan,
2  Coatzacoaleos, Las Choapas, Jaltipan, Minatitlin,
Playa Vicente y Agua Dulce

3 Fiscalia Regional Zona Centro Veracruz

Delagacisn Boca del Rio - Policla Estatal da Boca del Rio
¥ Veracruz

Fiscalia Regional Zona Centro Veracruz -
PG1/FGE de Boca del Rio y Veracruz

& Delegacion Coalzacoalcos
7 Delegacion Cadoba

Enlace Administrativo de la Fiscalia Reglonal

8 Zona Centro Cordoba - PGI/FGE da Cordoba, Cuitizhuac,
Orizaba y Zongolica
Delegacidn Carlos A, Carrille

Fiscalia | Zona Cantro C !
11 (Oficina auxiliar) - PGI/FGE de Cosamaloapan de Carpig,
San Andrds Tuxtla y Tierma Blanca

12 Delegacidn Fortin

San Andres Tuxtla

10 Qﬂ

g9

3 ] Coatzacoalcos
Carlos A. Carrillo y

Acayucan

91? sz

Playa Vicente Jéltipan

Minatitlan

p r;g. .B.. 5

9ELS 8

1

w

14

55
56

284

Oficina del Director de la Policia Municipal
de Cuitlahuac

Fiscalia General del Estad o Cdrdoba - PG1/FGE de Condoba,
Cuitldhuac, Orizaba y Zongolica

Palacio Municipal Choapas

Salon de usos multip les d el Palacio Municipal de Jaltipan
Delegacidn Minatitlan

Policia Municipal de Orizaba

Delegacion Cd. Mendoza - Policia Estatal de Orizaba
¥ Zongolica

Comandancia Municipal de Playa Vicenta
Ayuntamiento de San Andrés

Delagacidn Tiarra Blanca

H. Ayuntamiento de Tierra Blanca
Delegacion Jamapa

Comisaria de la Policia Naval Cuauhtémoc
Policia Turistica Zamora

Saldn Social Ray Pérez y Soto

Delegacion Las Choapas

Ayuntamiento de Agua Dulce

59 Palicias Ambito Estatal
Policias Ambito Municipal
Muricipios de Levantamiento
Otros Municiplas de Veracriz

Sedes distintas a sedes dela
policia )

Las Choapas

1:1,850,000
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Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion
Profesional Policial (ENECAP 2017), Yucatan e

Mérida

9 Policias Ambito Federal 2 Q
=
9 Policias Ambito Estatal 5 Q Q
Q e . - 14 2 2
Policias Ambito Municipal e 3
/_,--‘ Q Kanasin
Municipios de Levantamiento y
Otros Municipios de Yucatan e %
Sedes distintas a sedes de la policia : /---"/ uman
1“ ...”I
Q i
Progreso % 8 Q"B izimin
Hunucma 1 Q Homl T
Q Mérida - A
Kanasin i P
Uman R
......... L 15 Q 1 Cuartel Juérez Direccién de la Policia Municipal de Hunucma
S 2 Direccion de Seguridad Publica Municipal de Kanasin
Valladolid 3 Secretaria de Seguridad Piiblica del Estado de Yucatan
12 4 Fiscalia General del Estado de Yucatan
Q 9 5 Coordipacion Estatal Yucatan Estacién Mérida
- Q 6 PGR Delegacién Estatal en Yucatan
Q 7 Sala de usos miltiples de la Policia de Mérida
11 8 Direccién de Seguridad Piblica Municipal de Motul
Oxkutzcab 9 Direccién de Seguridad Publica Municipal de Oxkutzcab
10 Centro de Salud con servicios ampliados de Progreso
11 Direccion de Seguridad Publica Municipal Tekax
(i fokas QrOO 12 Biblioteca Municipal de Ticul
13 Direccién de Seguridad Publica Municipal de Tizimin
/ 14 Direccién de Seguridad Publica Municipal de Uman
1:1,900,000 .~ 15/Direccién de Seguridad Piiblica Municipal de Valladolid

72




Levantamiento Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial (ENECAP 2017), Zacatecas

921
9

Miguel Auza 9

37, 36 J!QQ”

99 Q Rio Grande

35 a4

Sombrerete s
- Qo6
Fresnillo SQ 99 : Q
: ’Qé Guadalupe
Valparaiso Calera 51 s &

'43909“ 1293911 SQQSPQQ/

Juchipiia i

1:2,500,000

COAH

27

9 Policias Ambito Federal

¢ Policias Ambito Estatal

9 Palicias Ambito Estatal / Municipal
Q Policias Ambito Municipa

H. Ayuntamients Calers
ireccion d. i Publica icipal de Calera
Agencla del Ministerio Piblico Instructora y Adscrita

& bos Jurgados 1 y 2 de Primera Instancia y de lo Familiar
de Calera

H. Ayuntamiento de Fresnills F
idn d idad Piiblica ipal de Fresnillo

Municipios de Lt

o Sedesdi a sedes de la policia

30
3

3z

Otros Municiplos de Zacatecas

Agencia del Ministerio Pidblico Instructora y Adscrita
al Juzgado Primera Instancia de Ojocaliente

H. Ayuntamienta de Pinas
ion da idad Pblica Municipal de Pinos

Agencia del Ministario Piblico Instructora y Adscrita
a los Juzgados de Primera Instancia y de Ejecuchin
de Sanciones de Pinos

s H. Ayuntamiento de Ria Grande -
ey sty ‘:“"" skl TERR0 33 policias Estatal y Municipal da Rio Grande
¥ it 34 Agencia del Ministerio Piiblico Instructora da Rio Grande
Paolicia Estatal Preventiva Guadalupe - S i o
Policia Estatal de los Municipi ¥ i
R 1 Pblica icipal de 36 de idad Piblica icipal de
H. ento y Direccion de Pablica ipal | 37 Agencias del 2 Priblico o
de Jalpa - Policias Estatal y Municipal de Jalpa 38 H. Ayuntamiento de Tlaltenango de Sanchez Roman

Agencia del Ministerio Piblico Instructora y Adscrita
a los Juzgados de Primera Instancia y de lo Familiar
de Jalpa

H. Ayuntamiento de Jarez

én d Publica ipal de Jerez
Agencias del Ministerio Publica In de Jerez
H. Ayuntamients de Juchipila
ireccion d Publica icipal de Juchipila

Agencia del Ministerio Pablico Instructora y Adscrita
al Juzgado Penal, Famillar y de Garantias de Juchipila

H. Ayuntamiento de Loreto

an d Puiblica ipal de Loreto
Agencias del Ministerio Piblico Instructoras de Loreto
H. Ayuntamiento de Miguel Auza

én de Seguridad Piblica ipal de Miguel Auza
Agencia del Ministerio Piblico Instructara y Adscrita
al Juzgado da Primera Instancia da Miguel Auza

. Ayuntamianto da Nochistian do Majia

Piiblica ipal de
Mochistlan de Mejia =3
i de igacion Mixta de Nochistian de Mejia
H. Ayuntamiente de Ojocaliente
i ion de Publica icipal de

41
42

a3

a5
a6
4z

a8’
~Agencia del Ministerio Piblico Instructora y Adscrita

52

53

recckin de Seguridad Piiblk
de Tlaltenango de Sanchez Roman
Agencia del Ministerio Piiblico Instructora y Adscrita

a los Juzgados de Primera Instancia y de lo Familiar
de Tlaltenango de Sanchez Roman

H. Ayuntamiento da Valparaiso
4 PR

Agencias del Ministerio piblico Adscritas

"alos Juzgadps da Primara Instancia y da lo Familiar

d‘}\’ilplﬁiﬂl .'

H. Ayuntamienta da Villa de Cos

Direccién de Seguridad Piblica Municipal de Villa de Cos
Agencia del Ministerio Piiblico Instructora de Villa de Cos

“H. Ayuntamiento de Villanueva

an de ridad Publica icipal da

al Juzgado Penal ¥ Civil de Villanueva
Direccién de Seguridad Piblica Municipal Zacatecas

| Agencia del Ministerio Piiblico Instructora Zacatecas -
- PGI/FGE de los Municiplos Guadalupe y Zacatecas

H, i idn de Publica ip
¥ Unidad Especializada de Investigaciin Mixta de Trancoso -
PGI/FGE y, Policias Estatal y Municipal de Trancoso
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